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Beenenue

VY3ke MHOro BEKOB MOJPAJ MEpe]] YYCHBIMH CTOSIT BOIPOCHI, CBSI3aHHBIE C
HMOIUSIMHU U SMOIIMOHANIbHOM (PyHKIMEH si3bIka. KakoBa ux poJib B MO3HAHUU MUPA,
KaKOT0 UX MECTO B JIEKCMUECKOM 3HAUYE€HHH CJIOBA, KAKOB MX CTATyC C MO3UIUEH,
TICUXOJIOTUH, (PUIOCOMUN, TUHTBUCTUKH, TICUXOJIUHTBUCTUKA W MHOTHX JIPYTHUX
HAayK, a TakKe MX COOTHOIIEHHE C HCTUHOM, C MHTEIUICKTyaJIbHBIM M
palMOHANIbHBIM, OIIEHOYHBIM U YKCIIPECCUBHBIM.

OMOILMU MOTYT OBITH Pa3HOOOPA3HBIMU MO CBOEH MPHUPOJIE, COECPKAHUIO U
nposiBiicHH0. CMEeHa SMOLMOHAIBHBIX COCTOSIHUM COMPOBOYKIAETCS U3MEHEHUEM
BCEU JIESITEIbBHOCTH YEJI0BEKa, YTO OCOOEHHO 3aMETHO HAa MOBEACHUYECKOM YpPOBHE.
Orcroia W TOBBIINIEHHOE BHUMAaHUE YYEHBIX PAa3JMYHBIX OTpaciell HaykKh K
HEeBepOAJIbHOMY TMIOBEJCHHUIO YEJOBEKAa B MPOILECCEe KOMMYHHMKAIMM KAk
MaHHU(]ecTaTopy ero SMOUMOHAIBHOTO COCTOSIHUS.

AKTYaJIbHOCTDH JIAHHOTO JIUIJIOMHOTO COYMHEHHUs O00YyCIOBJI€Ha BHIOOpPOM
Tembl. MccnenoBanne 3MOLMOHATIBHO-3KCIIPECCUBHOM OLIEHKH, COAEPMAILCUCS B
TOM WJIM MUHOM TEKCTE, IPEJICTABIISAET OOJIBIION UHTEPEC JJI TMHTBUCTUKHU, TaK KaK

OHa MHTCPIPETUPYECT @parMeHTm I[eI\/'ICTBI/ITeJ'IBHOCTI/I, BbIpa’kasd OTHOIINCHUC K HUM.

O0beKkTOM Hallero MCCIEAOBAaHUS SIBISETCS 3MOIMOHAIBHO-OLIEHOUYHOE
COJIEp’)KaHHE B KOMMEHTapHsIX noyib30Bareyiel (QopyMoB, Takux Kak
www.spiegel.de, www.zeit.de, www.facebook.com

IIpeameTom uccliieTIOBaHUS SIBISIOTCSA XapaKTEPUCTUKU SI3bIKOBBIX CPEJICTB,
peanu3yronMX SMOIUOHAIBHO-0LICHOYHOE 3HAUEHHE.

Marepuajiom HUCCJIeI0OBAHMS ABJISIFOTCSA 300 KOMMEHTapHUEB
HEMEIIKOTOBOPAIIIMX  TOJib30BaTelied  Ha  (opymMax  WMHTEpPHET-TIOPTAJIOB,

www.autobild.de, www.spiegel.de, www.zeit.de, www.facebook.com,

www.focus.de 0TOOpaHHBIX METOIOM CIUIONTHOW BBIOOPKH.
ILeap uccie0BaHUS COCTOUT B BBISBICHHH, KJIaCCU(MUKALIUK, OIMMCAHUN
SI3BIKOBBIX CPEJICTB NIEPeIavd MOJIOKUTEIBHBIX H OTPUIIATEIIEHBIX YMOIMOHAIBHBIX

OLCHOK B COBPCMCHHOM HCMCIKOM A3BIKC.


http://www.spiegel.de/
http://www.zeit.de/
http://www.autobild.de/
http://www.spiegel.de/
http://www.zeit.de/

[TocTtanoBka 1enan o0O0ycloBUIa HEOOXOAUMOCTh PEUICHUS CIIEIYIOIINX
3agau:

1)  W3y4YuTh HAYYHYIO JIUTEPATYpPY IO TEME HCCIICOBAHHS, PACCMOTPETh
HEKOTOpbIE TEOPETHUECKHE IMOJIOKEHHUS, Kacalolluecs OCOOCHHOCTEeW mepenaydu
AMOLIMOHAIBHO-OLIEHOYHOTO COAEPKAHUS B PA3rOBOPHOMN peYUH;

2)  WCCIIeZ0BAaTh 3MOITMOHATBLHO-OIICHOYHYIO JICKCHKY M BO3MOYKHOCTH €€
KJ1accu(ukanuu;

3) coOpaTh M CHCTEMaTHU3WPOBATh MPUMEPHI NEpeaayd SMOIMOHATBHO-
OLICHOYHOTO COJIepKaHus Ha Martepuaie MaTepuer-popymos;

4)  BBIABUTH U OIKMCATh OCHOBHBIC CIIOCOOBI MEpeaavyrd SMOIMOHAILHO-
OLIEHOYHOI'O COJICPKaHUs B COBPEMEHHOM HEMEIIKOM SI3BIKE.

OCHOBHBIM METOJOM UCCIEIOBAHUS SIBISETCA OIUCATENbHBIM METOJ C
AJIEMEHTAMH KOJWYECTBEHHOM METOJIMKA M KOHTEKCTYaJIbHO-CEMaHTUYECKOIrO
aHanm3a.

MeTogoioruueckoi M TeopeTH4ecko 0a3oil mocimyxwin Tpyasl B.U.
[ITaxosckoro, H.A. JlykesanoBoii, E.M. Bonsd, C.B Honosoii, B.N. KenbBuca,
E.M. l'ankuna-®enopyk, H. B. Moryrosoii, M.b. beprenscona.

PaGora cocrour w3 BBeIAEHHUs, ABYX TJlaB, 3aKJIIOYEHUS U CIHCKa
MCMOJIb30BAaHHBIX UCTOYHHUKOB.

OcHoBHOe coaepxanue padoTbl

B rnaBe 1 «OmormonanbHas GyHKIUS S3bIKA» PaCCMATPUBAIOTCS OCHOBHBIC
MOHSTHS KaK SKCIPECCUBHOCTD, YMOLIMOHATBHOCTb, JJACTCS OrpeiesieHne QyHKIIUHU,

TaK K€ paCCMAaTPpUBAIOTCA KJ'IaCCI/I(I)HKa]_II/II/I.

B XVIII u XIX BB. HE OBLIIO €MHOM TOYKH 3pEeHHSI Ha SMOLIUU. Tak, COTJIacHO
TPEXKOMIIOHEHTHOM Teopuu sMoLui B. ByHaTa, 5MOonuy BEIPaXaroT: YI0BOJbCTBUE
- HEYJIOBOJIbCTBUE, HAINpsDKEHHE - paccialieHue, BO30YXKICHHE - YCIOKOCHHE.
OMOLMH TPEICTaBIAIOT COOOW BHYTPEHHHE HU3MEHEHMS, XapaKTEPHU3YIOIIUECs
HEIOCPEACTBEHHBIM BIMSIHUEM UyBCTB HAa TEUCHUE NPEIACTABICHUN U B HEKOTOPOU
CTEIICHU BIIMSIHUEM IIPEICTABIICHUN Ha 4YyBCTBA. [EJIECHBIE PEAKLUU SBISAIOTCS
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JUIIIb CJICACTBHCM BMOHHﬁ, HO BMECTE C TEM ATH TEJIECHBIC CJIEACTBHUS SMOILMM

BJIMAKOT HAa TYXOBHYIO KU3Hb.

CoBpemeHHass UCTOPHS MCCIIC0BaHUS IMOIIMN HAYMHACTCS C TOSBJICHUS B
1884 r. Ctatbu [>xemca «HTto Takoe smonus». B cienyroniem rogy Hemern I'. Jlanre
OIMyOJIMKOBA paboTy «IMOIMN», B KOTOPOH HW3JIAraIUCh WJICU, OJM3KHUE HICIM
Hxemca. [lo Teopun [Ixemca - Jlanre, sMOLMs OINpeeseTcsl Kak «BOCIPUITHE

TCICCHBIX I/ISMCHeHI/Iﬁ», IMIPONU3BOJUMBIX CTHMYHBHOﬁ CHTyaHHCﬁ.

Uccnenosarens smoumii Pobept I[lmyTumk 1mosjaraer, 4ro B OCHOBE
COBPEMEHHBIX HCCJIEAOBAHUN SMOILIMK JICKAT YETHIPE TPAJIUILIMU, BO3HUKIIHNE B
koHIle XIX - Hayane XX Beka. Kaxkaas U3 3TUX Tpagulluil IpeaBOCXUTHIIA OJIUH U3
aCIIEKTOB COBPEMEHHBIX HCCIENOBAaHUU. Yonrep KoHHOH Npemokwil Ipyryro
TOYKYy 3peHus. [lo ero MHEHHIO, B OCHOBE 3MOIMOHAJIBHOIO OINBITA JEKAT HE
nepudepudeckie MpoIecchl, a IMPOIEeCChl IEHTPAJIbHOW HEPBHOM CHCTEMBI.
Hakonen, B ncuxoananutudyeckoil reopuu Opeiiga ObUIH pacKpbIThl HOTEHIIMAIBHO
3HAYUTEIIbHBIE PACXOXKIACHUS MEXKAY BHYTPEHHEH HSMOILMOHAIBHOW >KWU3HBIO U
BHEIIHUM TIposiBiicHMEeM smoluid. Kak mnoguepkuBan ®Dpeita, sMonuu MOTYT
BBITCCHATHCS M HMCKaXXaThbCd C TMOCJICACTBUSIMH I AMOIIMOHAIBHOTO M

(¢u3nyeckoro OJaronoayyus.

B crnoBape mpaBommcanusi Hemenkoro s3bika Konpanma [lymena ciioBo
«Monus» (dpaHi. emotion< JiaT. emovere  -«BO30YXKIaTb», «BOJHOBATHY)
o003HauaeT AymIeBHOE MepSKUBAaHNE, BOTHCHUE, YyBCTBA, HAIIPUMEp, THEB, CTPax,
m000Bb, npe3perue. [lorstue «dmonus» oueHb emkoe. A.l.PyOuHmTeiH maer
CIeAYIONIee OMpeIeIeHHEe SMOLMK. «DMOIMU — TEePEKUBAHUE UYEIIOBEKOM €ro
OTHOIICHUS K OKPYKAIOIIEMy MHPY M K caMoMy ce0e — oHa U3 (popM oTpakeHus

OOBEKTUBHON JIEHCTBUTEILHOCTI).

CyllecTBYIOT pa3Hble THUIBI SKCIPECCUBHOCTH, 3aBUCIIIME OT €€
COCTABJISIIONIMX E€IWHUIl; OT CHocod0a M CpPEeACTBa, €€ MPEACTABISIIONINX; OT

HaHI/IOHaHBHO-CHCHI/I(bI/I‘IHBIX 4epT Ppa3HbIX A3BIKOB. «K qucily HIpeaciibHO



COCTABJISIFOIIMX JKCIPECCUBHOCTh KaK JIMHTBUCTHUYECKYIO KaTETOPHI0 MOXKHO
OPUYUCIUTh  CIEAYIONIME CEMAaHTUYECKHE  KOMIIOHEHThl: HHTEHCUBHOCTD,
OLICHOYHOCTh, 00Pa3HOCTh, SMOTUBHOCTh. K HUM HeoO0Xoaumo 100aBUTH (eciau
paccMaTpuBaTh CEMACHOJIOTMUECKHUI aCMeKT B CBSI3M CO CTUJIUCTUYECKUM) eIlé
GYHKIIMOHATBEHO-CTUITUCTUICCKUN u n300pa3uTENbHBIN KOMIIOHEHTHI.
KomOunaToprka Bcex 3TUX KOMIIOHEHTOB, ECTECTBEHHO, PAa3JIMYHA B PA3HBIX THUIIAX

9KCITPECCCUBOB.

B.N.111ax0BCKUA, C pa3BUTUEM IMOTHUOJIOTHH, BBOJUT TEPMUHBI SMOTUBHOCTD
1 OMOITMOHATBHOCTE. OH yKa3bIBaeT Ha HEOOXOUMOCTD ITOHATHUS «IMOTHBHOCTBY U
«>MomuoHanbHOCTE». Ilox »smormBHOCTRIO B.M. IllaxoBckmii B HOOHHMAaET
«MMMAHEHTHO TMPUCYIIEE SI3bIKY CEMAHTHYECKOE CBOMCTBO BBIPAXKATh CUCTEMOU
CBOUX CPEJCTB AMOIIMOHAIBHOCTh KakK (haKT MCUXUKH, OTPAKEHHBIC B CEMAHTHUKE
S3BIKOBBIX €MHUII COLIMAJIbHBIE M WHAUBHAYyalbHble dMoumu. s E.M. Boabsd
SMOTHUBHOCTD SIBJISICTCSI CHHOHMMOM OIICHOYHOCTH, a SMOIIMOHAJILHOE COOTHOCHUTCS

JMmb ¢ OJHUM BHAOM OLOCHKHU — CGHCOpHOfI.

[TonbITKH KiNaccu(UUUPOBATh 3MOIMOHAIBHO-OLCHOYHYIO JIEKCUKY ObUIN
npeanpuHATE MHOTUMU yueHbIMU: E.M. I'ankunon-®@enopuyk, B.U. [1laxoBckum,
A.Jl. I'puropbeBOid.
PaccmoTpum  Heckosibko — kinaccuukanui. OnHa U3 OEpBBIX -
kiaccudukanus A. J{. ['puropbeBoii, B KOTOPO# BCsl JIEKCUKA JCIUTCS Ha!
1) cnoBa ¢ cyddukcamu yMEHbIIUTEIbHOCTH, YBETUUUTEIHHOCTH;
2) nepeHOCHbIE YHOTPEOJICHNUSI HEUTPAIbHBIX CJIOB;

3) ciioBa, 3aKIIIOYAIOIINE YMOIIMOHAILHOCTh B CBOCH CEeMaHTHKE.

E. M. I'ankuna-®enopyk BbIIEIAET TAKAE TUIBI SMOUHOHAIBHOM JIEKCUKH:
1) ciosa, BeIpakarolye 4yBCTBa, NEPEKUBAEMbIE CAMUM TOBOPSILIUM
2) cioBa, BBIPAXAIOIIUE JIEKCHYECKYIO ONEHKY SBIICHHUSI C TOWKU 3PEHUS

TOBOPSIIIIETO}



3) cnosa, B KOTOPHIX MOHATHE 0yUYBCTBE OOOSHAUAETCS HE JIEKCUYECKH, a
oCpeaCcTBOM Cy(P(HUKCOB M MPUCTABOK IMOIMOHAIBEHOM OL[CHKH .

B »Tux aAByXx KiIaccu@UKalUAX OSKCIPECCUBHOM JIEKCUKU aBTOPHI HE
pa3rpaHUYMBaOT CEMAHTUYECKUN U TPaMMATUYECKUN TO{XOBbI.

Tak e, BaXHO OTMETUTh, YTO B COBPEMEHHOM MHPE WHTEPHET CHIIBHO
BJIMSIET HA PEUb : KaK Ha MUCbMEHHYIO, TaK U Ha YCTHYIO.

B Tteuenne mnocnenHux aecatuieTud VHTEpHET NpHUBIEKAET BHUMAaHUE
uccienosareneil kKak HMH(OPMALMOHHOYKOMMYHUKAaTHBHAs CpeJa C BBICOKHM
TOHYCOM KOMMYHHMKaTUBHOCTH, OJKcnpeccuBHOcTH u jauanornyHoctyd (T.O.
Bunorpanosa, M.b. beprenscon, O.A. JleontoBuu u gnp.). Kak ocobas
KOMMYHHKAaTHBHAsl cpelia M Kak paHee He CyIIeCTBOBaBIIas cdepa peanu3anuu
A3bIKa, IpPUHECTAa C CcOOON HOBBIE CHOCOOBI OOUIEHMS, CTEPEOTUIIBI PEYEBOTO
NOBE/ICHMSI, HOBbIE (DOPMBI CYLIECTBOBAHHUS SI3bIKA.

Ceroasst yxe HEOCIOPUMBIM (PAKTOM SIBIIIETCSA TO, 4TO VIHTEpHET - camblid
KOJIOCCAJIbHBIM UCTOYHUK MH(OpMaIH, KOTOPHBIH 3Hao yenoeuecTBo [35]. Ho ero
BO3MOXKHOCTH, TaKUE, KaK OMEPATUBHOCTh, OBICTPOTA U IOCTYIIHOCTD CBA3U MEXAY
NOJIb30BATESIMU Ha JAJIBbHUX U OMU3KUX PACCTOSHUSX, IMO3BOJIAIOT MCIIOJIb30BaTh
WNHTEepHET HE TOJBKO KaK MHCTPYMEHT ISl MO3HAHUS, HO U KaK MHCTPYMEHT IS
OOIICHHUS.

HoBbrit Mup u HOBBIN CTHIIb XH3HU B Mupe MHTepHeT moTpeboBai HOBBIX
S3BIKOBBIX CPEACTB KOMMYHUKALIMK JTMOO TpaHC(HOPMAIIK CTAPbIX:

- CIIEHI, BbIpaOOTaHHBI moONB30BarensiMu UHTepHETa, MEepexoAuT B
00111eyIOTPEOUTENIbHYIO JICKCUKY;

- BO3POXAECHHUE SIUCTOJSPHOTO *aHpa B BUJIE DJICKTPOHHOW NEPENHUCKU
TaK>K€ UMEET CBOIO SI3bIKOBYIO CIIELU(UKY;

- UTPOBBIE  YCJIOBHUSl BUPTYaJIbHOTO MPOCTPAHCTBA CIIOCOOCTBYIOT
OpUONKEHUI0 KOMMYHHMKAIIMM K WIpe, YTO Ha YPOBHE SI3bIKa MPOSIBIAETCA B

TATOTEHUU K MAaHEPE YCTHOM Pa3roBOPHON PEYH Ha CAMOM CEPhE3HOM CaMTe.



[Tockosibky KOMMYyHHKauuss B VHTEpHETE NPOTEKAET MNPEUMYILIECTBEHHO
MMCbMEHHO, Y4aCTHUKAM OOIIEHUSI HETPOCTO 0003HAYUTH CBOE€ OTHOLIEHUE K YEMY-
1100, BBIPA3UTh AMOLIUHU, OLEHUTH cuTyanuto. M.b. beprenscon paccmatpuBaet B
CBOEH paboTe pelieHne JaHHOoM npobieMbl. Tak, B sI3bIK MHTEPHETA ObLIIA BBEJICHbI
CTHEIHMAbHBIC 3HAYKU — CMAMIMKN — «TpaUuecKre CUMBOJIBI, MOTyJarolrecs B
TEKCTOBOM pEXUME KUPWUIMIBI W JIATUHUIIBI Ha OOBIYHOW KiaBmaType». Hx
OOBIYHO HCTIOJIB3YIOT HJisl mepenaur HeBepOaibHOW MHpopManuu. CyliecTBYIOT
LEJIble CIUCKUA CMAMIMKOB, OTPAXKAIOIINX PAa3HOOOpa3HbIe OTTEHKH MEPEKUBAHUM,
TaKMX, KaKk TPOMKHUI cMeX, yIbIOKa, MOAMUTHUBAHUE, TPYCTh, 3JI0CTh, SPOCTh U .
Kpome TOro, mns mepesayd  SMOUMOHAIBHOTO  COCTOSIHUSL — YYACTHHUKHU
KOMMYHUKAIIMU TPUMEHSIOT PAa3JIUYHbICe 3HAKW TPENUHAHUS WIA TOBTOPEHHUE
OJIHOM U TOM ke rpadeMbl.

Jlo nosiBinenust UHTepHETa CIOHTAaHHAs peyb MPOSBIIACH, TPEXK]IE BCETO, B
cBoel ycTHOH (opme, KoTopasi OblIa OMHOMOMEHTHOU. B MHTEepHEeTe crioHTaHHas
pa3roBopHasi yCTHas peub Hen30€KHO JOJHKHA ObITh 3aMKCHPOBaHa B MUCbMEHHOU
(a TouHee, B meyaTHoi) hopme.

HyxHo cka3are eme 00 ogHOW ocoOeHHOCTH s3blka IHTepHeTa —
MPUCYTCTBHUE B TEKCTE )KAPTOHU3MOB, KOTOPHIE BOCIIOIHSIOT KPATKYIO ONEPATUBHYIO
uH(pOpMaIHIO, CTapasCh CHENAaTh €€ KMBOM M TpPUBJIEYb AyOUTOPHUIO, a TaKkKe
CTPEMJICHHUE MPUOIMZUTCS K YUTATEITIO.

Hcxons u3 BBIIECKAa3aHHOTO, MOKHO CJI€NIaTh OMPEAESIEHHBIE BHIBOJBI O TOM,
4TO ToJb3oBaTeNn HTepHETa MpEeANOYUTAIOT CBOOOJHBIM  SI3BIK, HAJ
MPaBUILHOCTHIO KOTOPOTO HE HYKHO AyMath. JIJisi HUX riaaBHOE — HE hopMma, a CyTh
coobmenusi. Koneuno, B mo0OM cilydae, YUCThIM fA3bIK He Oyner. be3 atux
YKapTOHU3MOB, CJICHTa OH CTaHET IPOCTO MEPTBLIM. U HE HYKHO HU30aBIISATh CETEBOU
S3bIK OT CPEICTB, MPHUIAIOIIMX SMOLMOHAJIBHYIO OKpackKy. BaxkHo mpocTo He
MEePeCTyNUTh Ty TPaHb, KOT/1a TEKCT CTAHOBUTCSI HEMIPUITUYHBIM.

B mmaBe 2 « Oco0eHHOCTH 1epeaadyd 3MOLMOHAJIbHO-OLEHOYHOIO
cojep:kaHusl»  Ooysiee TOAPOOHO paccMaTpuBaeTCS OCOOCHHOCTH Iepenadn

SMOIMOHAJIBHO-OOCHOYHOI0  COACPKAHUA B  KOMMCHTApHUAX MoJb30BaTeIcH
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teMmatuueckux WHrepHeT-dhopymoB. DopyMbl SBISIOTCS OJHUM K3 CaMbIX
NOMYJISIPHBIX cpeAcTB oOuieHus: B Miutepuere. @opyMbl, B OTIMYHUE OT COLMUATBHBIX
CeTeil, 0OBIYHO MOJHOCTHIO OTKPBITHI 711 TPOUYTEHHS JTFOOBIM TMOJIb30BATEIEM, IS
WHJIEKCAIIUH TOMCKOBBIMU MallIMHAMM, TIO3TOMY 3a4acTYIO SBJISIIOTCS EHHEUIITUMU
UCTOYHUKAMU KaKON-TH00 SKCKII03UBHON HHPOpMaruu. O4eHb 4acTo Ha popymax
MOXHO HaWTH OTBETHl Ha KaKWe-TMOO CJIOKHBIE BOIPOCHI, PEIICHUS PEIKHX
po0JieM.

MarepuanioM Hallero HWCCIEAOBaHUS  SIBISIOTCA KOMMEHTApUU  Ha
HEMELKOSI3bIUHbIX caiiTax U (popymax, 00beIMHEHHbIE TeMOM «Jlu3enbHbIN cCKaHaal
®donpkcBaren». JlanHas Tema akTUBHO oOcyxaanace CMUM B TedeHuu
IIPOJOJDKUTENBRHOTO BpeMeHU. OrpoOMHOE KOJWMYECTBO CTATEW, TeJle- U PAAHO
nepeaay, BO BCEM MUPE, B TOM uKclie U B Poccuu ObUTH MOCBSIIEHBI 3TON TEME, TaK
kak VW dBisieTcst 0JHOM MX NOMYJSPHBIX MojeNer U 3aHuMaer 5,7% MHUPOBOTro
poiHka (1o urtoram 2016 roga). ABToMOOMIBHBIN KOHIIEpH Volkswagen okazaincs B
nentpe ckanaana B CILIA B centsOpe 2015 roga. BeiscHHIIOCH, YTO aBTOKOHIIEPH
MOJJIETBIBAII PE3YJIbTAThl TECTUPOBAHUS aBTOMOOUIIEH C TU3EIbHBIM JIBUTATEIIEM Ha
BBIOPOCHI BpEAHBIX ra3oB B armocdepy. o ceromHsiiHero IgHS HET YETKOTO
NOHUMAaHUsI TOTO, YEM paCCICAOBAHHE MOXKET 3aKOHUYUTHCA IJIsi TepMaHCKON
KOMIaHUU: OT3BIBOM THICSY aBTOMOOWUJIEH, KOJIOCCANIbHBIM IITpadoM uiam cepuei
HCKOB OT TIOTPEOUTEIICH.

B xone aHanu3a Hamu ObuUIM OTOOpaHbl KOMMEHTApUEB MYTEM CIUIOLUIHOM
BbIOOpKH. Hamu ObUIH BBIZICNICHBI CIEYIONTUE TEMATUUECKUE TPYTIIbIL:

1)  xapaKTepUCTHKA KOHIICPHA;
2)  XapakKTepUCTHKA aBTOMOOMIIS

- TEXHHUYECKas XapaKTePUCTHKA;

- IU3aiiH aBTOMOOMJIS,

- OIOIKETHOCTH aBTOMOOWIIS.

B rpynmne « Xapakrepuctrka KOHIIEpHA « ObUIO BBIZIETIEHO 90 TpUMEpPOB, 4TO

cocTaBisieT 45%. oT 0011ero yrciia KOMMEHTapueB. BaxHO OTMETUTH TOT (PaKT, 4TO



T10JIb30BaTE/ TN, B OCHOBHOM, OJTHO3HAYHO BBIPAXKAIOT CBOM OLICHKH, COTJIAIIASACh M HE
comIamasch APyT ¢ JPYTroM.

B cBOMX KOMMEHTapHSIX MOIB30BATEIIH CTPEMSTCS 3AIUTUTH TPOU3BOIATEIIS,
JlaBasi KOHIIEPHY IIOJOKUTEIbHYIO SMOIMOHAJIbHYIO OIleHKY. OHHU YCHIIMBAIOT
MOJIOKUTEIILHOE 3HAY€HWE TMPUIIAraTeIbHOTO  CIOBAMHU-MHTCHCU(UKATOPAMH,
BEIOMPAOT MPEBOCXOIHYIO CTEIICHb MpuiarareabHoro. CpaBHHUTE:

Der wird dir versichern, dass alles ganz toll ist und VW Beste ist.

Bravo, tolle Leistung!

wunderbar, dass es eine solche Maschine in der Welt wie Volkswagen sind.

Y4yacTHUKH @)opyMa IMAIITYT O TOM, YTO HCMCUKHUC NHKCHCPBI — 3TO JIYUIIHUC
CIEHHAIACTBI, Ha 3TO yKa3biBaeT JIE «Super-Truppe».

Mmuorue KOMMCHTAapHuu MOJIL30BaTeIIeH TOBOPAT O 3alIMTC KOHICPHA. Onu
YBCPCHB B TOM, YTO CYIICCTBYCT OoJibIIas KOHKYPCHIHA MCKAY ITPOU3BOJUTCIIAAMUA
n Ka)KI[Hﬁ T'OTOB UJATHU Ha O6MaH, YTOOBI I[O6I/ITBCSI INIaBCHCTBYIOIIMX MHUPOBBIX
HOBI/IHI/Iﬁ Ha PBIHKC aBTOIIpOMa U HpI/I6€Fa}OT K IIpUCMY HUPOHHU,HA 3TO YKA3bIBACT
« Aber ich weil}, dass jeder einzelne ganz unbedingt der groflte werden willy, To
CCTb aBTOp allpuOpH II0APA3YMCBACT, KTO XOUYCT I[06I/ITI>C}I 0OMaHHBIM IIyTCM
BHYIIHUTCIILHBIX PE3YyJILTATOB.

Ich weil3 nicht, wie viel Autobauer es gibt. Aber ich weil3, dass jeder einzelne
ganz unbedingt der grofite werden will. Und dabei hilft es leider ungemein, wenn
man die Demokratie, den Umweltschutz und anderes "Geddns" nicht unbedingt
besonders wichtig nimmt — auf3er in seinen Hochglanzwerbeblattern.

Bo Bpemsi «auzenbHOro ckangaia» B CMMUM  exeqHEeBHO TMOSBISUIMCH
pa3o0iadaroIre CTaTbu. Y MHOTHX JIFOJIEH, KOTOPBIE MPOYNTHIBAIN HHPOPMALUIO B
Ppa3IN4YHbIX HNCTOYHUKAX, CKJIabIBAJIOCh CBOC CY6"beKTI/IBHOC MHCHUC.
ITonw30BaTenu AKTUBHO 06cy>1<)1am/1 IMPpOUCXOoaA1ICE, MHOT'HUEC HECTraTuBHO
pearupoBajiv Ha IPOHUCXOIANIICC, OOBUHSLIN KOHICPH B CO3HATCIIbHOM oOMaHe CBOUX
ITOKYyIIaTEJIEeN.

KomMeHTaropsl [OBOJIBHO YacTO  MpuOeraid K TMpUEeMy capkasMma,

ucnons3zoBaii OF “den Hut vor jemanden ziehen”, B 3HaueHUN «CHUMATh IIISIY
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nepen KeM-jaubo», Ha3blBIM ATO (PaKTOM OOMaHa «MAaCTEPCKHUM JIOCTHUKEHUEMY,
KOTOpOE, K COXKaJICHUI0, HE uMesio cMbicia. Bocknunanue “Armes Deutschland!”
MOATBEPKIACT YBEPEHHOCTh aBTOPA B TOM, UTO [ €pMaHUU MPEACTOSIT 3HAUYUTEIbHbBIC
MOTEPH.

[Tonb30Bartesneit BO3MyIIAET TOT (PAKT, 9YTO MOTPEOUTENS TAK JIETKO OOMaHYTh,
nokynartenn PoybKcBareHa o0JaAaeT HHTEIUIEKTOM «XJIOMYIIKWY, HCIONb3Ys
BeIpakeHue ,.einen Knochen hinwerfen®, B 3HaueHun «OpOCHUTH KOCTH», OH
OCKOpOJISIET OTPOMHOE KOJIMYECTBO JHOAEH.

BaxxHO OTMETUTH, YTO MOJIL30BATEIU OOBUHSAIOT HE TOJIBKO KOHILIEPH, HO U
[ocynapcTBeHHBI oOpraH pErucTpallMOHHOTO ydeTa aBToMoOwiel [epmanum,
KOTOPBIM TOJaMHM MPOBEPsUI AT JaHHBIE. ABTOp HCHOJB3YET B CIEAYIOUIEM
koHTekcTe JIE «Mércheny, yka3piBas TeM cCaMbIM Ha UCKYCHBIN 0OMaH MOTpeOUTEIIS.

Ist VWs Mdrchenstunde immer noch nicht vorbei? Dieses sogenannte
Kunststoffgitter (Stromungstransformator) gibt es schon seit Jahren vorm
Luftmassenmesser. Abgesegnet wurde dieses Mdrchen vom KBA. aber auch gepriift?
Man sollte die Aufgabe des KBA. auch mit tiberdenken.

MHOTrUM aBTOJIFOOUTENSIM UHTEPECHBI PA3IMYHbIE aCTIEKTHl aBTOMOOUIILHOM
UHIYCTPUU, B TOM YHCIIE M TEXHMYECKHE XapaKTEepUCTUKU aBToMoOwWiel. B
TEXHUYECKON XapaKTEepUCTUKE aBTOMOOWJIS, B OCHOBHOM, YKa3bIBAaIOTCS: KJIaccC
aBTOMOOWJISI, YHUCJIO MeCT (BKJIOYas MECTO BOJUTENs), Kosu€cHas (opmyra,
rabapuTHele pa3Mmepbl (AJIMHA, IIUPHHA, BBICOTA),MAaKCUMaJIbHAsA CKOPOCTh
aBTOMOOWJISI, BpeMs pa3roHa aBTOMOOMIIS ¢ MECTa, TOPMO3HOM MyTh, KOHTPOJIbHBII
pacxoJ1 TOILIMBA, TUIT IBUTATEIIS, €r0 pabounii 00bEM.

[Tonb30BaTENN 1OBOJIBHO XOPOIIO OT3HIBAIUCH O CBOMX ABTOMOOMJISX.

OHu XBaJIAT CBOM aBTOMOOWJIb 33 €ro HaJEeKHOCTh, Ha 3TO ykasbiBaeT JIE
"ewige Auto", 4TO 03HaYaeT BEUHbI aBTOMOOMJIb. Tak ke OHU TOBOPST , UTO B ITOM
aBTOMOOWJIE MHOTO MPEHMYIIECTB, OMMCHIBAas TaKUe ClIoBaMH Kak «Geraumiges,
bequemes Auto», 4To 03HAYAET «YFOTHBIH, TPOCTOPHBIMY.

HekoTtopple KOMMEHTAaTOphl ~ TaK K€ TOBOPST O XOpOIIEM KauecTBe

aBTOMOOWJISL, TOBOPSI TAKMMH CJIOBaMU 00 MarnHe « Zuverldssigkeit und Komforty
9



,9TO O3HAYaeT « HAACKHOCTh M KOMGPOPT» ,TaK KE YIIOMHHAIOT O MPEIaHHOCTU K
HEMEIIKOMY aBTOMITpoMY ,Ha 3T0 yka3biBaeT JIE «, fiir immer bei dir bleibeny.

MHorue oTAaT MNPEANOUYTeHUE JaHHON MapKe, YIOTpeOisast PEBOCXOAHYIO
CTETICHb MPHUJIaraTeIbHOTO «besteny, 4To 03HAYACT «CAMbILL JIyUUUULD).

-Die besten Modelle haben beheizte Ledersitze, wenn es morgens einmal kiihl
in den Tag gehen sollte, elektrische Fensterheber und ein - wenn auch eher mdfsiges
- Soundsystem.

Ho BcTpewanrch u Takue MOJIB30BaTEIN,KOTOPHIM a0COIOTHO HE HPABUTCS
naHHas Mapka aBroMoOwisi. OOuUH W3 TONb30BaTeNieil XapaKTepu3yeT MalluHy
cienytorumu  JIE : «schlecht» ,410 O3HauaeT « IJIOXOW» , TO TIO €ro
MHEHMI0,aBTOMOOWIH TII0X0 eneT mo gopore u JIE : «passabel» ,ato o3Hauaet
«CHOCHO», XapaKTepHU3yeT TaK e MOBEICHUE MAIIMHBI HA JIOPOTE.

Tak ke, BaXKHO OTMETHUTH,4TO 3HAUNMYIO POJIb TP OMUCAHUN TEXHUYECKUX
XapaKTepUCTUK WTpalT rpadudeckue cpeacrtsa. Cpemu Takux rpadudecKuX
CPEIICTB MBI MOXEM BBIICIUTh PA3IUYHBIC CMaMJIbl, BBIPAKAIOIIME SMOIUH,
nucrioigb3oBanue kiaBuim «KAIICy», OoJbIIoe KOJMHYECTBO BOCKIIMIIATEIBHBIX H
BOIIPOCHUTEIIbHBIX 3HAKOB. [ padmyeckue cpencTBa KOMIEHCUPYIOT HEBO3MOKHOCTD
WCITOJIb30BaHUS (DOHETHUECKUX CPEACTB, MUMHUKHU U JKECTOB. SIpKHE TIPUMEPHI UX
WCITOJTE30BAHMS MBI MOJKEM YBUJIETh B CICIYIOMNX KOMMEHTAPHUSX:

-Oder waren die bei VW vor dem Skandal einfach nur zu blod ???? Oder
verkaufen Sie und jetzt mit dieser Ankiindigung flir blod????

-VW hat ein sauberes Auto beworben und dabei betrogen , was andere Autos
verbrauchen ist dabei irrelevant , denke ich :)))))))))))))

- Es funktioniert alles perfekt, ich bin SEHR zufrieden mit dem Auto.

- Ein Auto ist wie die Partnerwahl - es kann {iber Jahre ohne Probleme
funktionieren)))))))!!!!

- Sicher gibt es auch bei VW Autos, die ab und an Probleme machen. Und

tiber das DSG wollen wir mal iiberhaupt nicht reden. ;)
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3akiouenune

Kak mbl ormewanu panee, oOmeHue Ha WHTepHeT-hopymax MNpOSIBISIET
IIEPBOCTENICHHBIE YEPTHI, CBOMCTBEHHBIE YCTHOM pPAa3rOBOPHOM pPEYHM, & UMEHHO
HETOATOTOBIIEHHOCTb, HETOCPECTBEHHOCTb, HEOPUIIUATIBHOCTb.
HenocpeacTBEHHOCTh M CIIOHTAHHOCTH OOIIECHUS OMPEAENAeT AMOLMOHAIBHOCTh
Pa3rOBOPHOU peyH.

B crpemiieHnH BBIpa3UTh CBOE OTHOIIEHUU U MOJEIUTHCS CBOMMH SIPKUMHU
BIICUATIICHUSIMA C JPYTMMH OHU IIPUMEHSIOT pPa3jU4yHblE 3MOLMOHAIBHO-
DKCIIPECCUBHBIC CPEACTBA: IPUJIArarelibHbIe B IPEBOCXOJHOM CTEIEHH, CJIOBa-
MHTEHCUPUKATOPbI, MeTaopbl, runepOoibl, (pazeosorndecKrue eIUHULIBI.

BaxHO OTMETHTBH, YTO HEraTUBHBIE KOMMEHTApWUU HAIpPaBJIECHbI IPOTUB
KOHILIEpHA U NPaBUJIbCTBA | €pMaHMHU 3a MONBITKY 3aBYaJIMPOBATh HEKOTOPBIE (PAKTHI,
KACAIOLIEUCs CIOKUBIIENCA cUTyaunu. llomp3oBaTenu TakKe CTpEMATCS JOCTUYb
CBOCH LIEJIM U TEM CAMBIM BO3JEHCTBOBATH HA YWTAKOLIErO0 KOMMeHTapuu. OHuU
BOCCO3/1al0T OTTAJIKMBAIOIIUKA 00pa3 rpynnsl VW, mo3ToMy OHM HEOJHOKPATHO
UCIIOJIb3YIOT IPyOYyIO JEKCUKY, OKKa3HOHAIU3MBbI, METa(Opbl U (pa3eoIOru3Mbl.

He crout 3a0piBaTh O TOM, YTO yHOTpEOJIEHHE PA3NUYHBIX IpaduuecKux
3HAKOB IpH 00LIEHNH Ha (hopyMax CriocOOCTBYET SKOHOMUU BPEMEHH, UTO SIBISETCS
Ba)KHBIM MTPEUMYIIECTBOM JIJIs1 TToJib3oBaTesneit MaTepHeT-hopyMoB. MOXXHO Tak ke
OTMETHUTb, YTO 3a4aCTYH0 SKCIPECCUBHOCTb BBICKA3bIBAHUS KOMMEHTHUPYIOLIETO
YCUJIMBAETCS 3a CYET IPOTHUBONOCTABICHHS KpPAaWHE IMOJOKUTEIBHOW OLEHKU W

KpaifHe HETaTUBHOM,YTO MIPUIAET 0COOYIO OKPACKY.
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