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Ââåäåíèå

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áàçû äàííûõ íàõîäÿò øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ðàç-

ëè÷íûõ îðãàíèçàöèÿõ (ïðåäïðèÿòèÿõ, áàíêàõ, ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ è ò.ä.).

Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îíè ïîçâîëÿþò õðàíèòü èíôîðìàöèþ â òàêîì âèäå,

÷òîáû åå áûëî óäîáíî èñïîëüçîâàòü, íàïðèìåð, îñóùåñòâëÿòü ïîèñê ïî êàêèì-

ëèáî çàäàííûì ïàðàìåòðàì, ïðîèçâîäèòü âû÷èñëåíèÿ, èñïîëüçóÿ äàííûå èç

áàçû äàííûõ èëè ñîáèðàòü ðàçëè÷íóþ ñòàòèñòèêó.

Âåëèêè çàòðàòû âðåìåíè è ðó÷íîãî òðóäà íà âåäåíèå âñåé íåîáõîäèìîé

äîêóìåíòàöèè. Íàáëþäàåòñÿ îäíîòèïíîñòü âûïîëíÿåìûõ îïåðàöèé.

Òðóäî¼ìîê ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ îò÷¼òîâ. Åæåìåñÿ÷íî ñïåöèàëèñòó

ïðèõîäèòñÿ âåñòè ïîäñ÷¼ò ñóììû, êîòîðàÿ â äàëüíåéøåì âîéä¼ò â çàÿâêó íà

ôèíàíñèðîâàíèå. Âñëåäñòâèå áîëüøîãî îáú¼ìà äîêóìåíòàöèè, íàêîïëåííîé

çà ìåñÿö, âåëèêà âåðîÿòíîñòü îøèáêè â íà÷èñëåííîé ñóììå.

Èç ïðèâåäåííûõ âûøå ïðîáëåì ñëåäóåò, ÷òî íåîáõîäèìî ñîçäàòü ñèñòå-

ìó, êîòîðàÿ áóäåò õðàíèòü, îáðàáàòûâàòü è ïðåäîñòàâëÿòü ïîëüçîâàòåëþ âñþ

íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ. Ïîýòîìó öåëü äàííîãî ïðîåêòà áóäåò çàêëþ÷àòü-

ñÿ â ðàçðàáîòêå ôèçè÷åñêîé ìîäåëè áàçû äàííûõ äëÿ ó÷åòà êîìïëåêòóþùèõ

è êîìïüþòåðîâ íà ñêëàäå.

Íà ïðåäûäóùèõ ýòàïàõ ðàáîòû áûëî ïðîâåäåíî èçó÷åíèå è àíàëèç

ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Áûëè ñîñòàâëåíû ñëîâàðü äàííûõ è íàïèñàíû ñïåöè-

ôèêàöèè ïðîöåññîâ. Çàòåì áûëè ïîñòðîåíû êîíöåïòóàëüíàÿ è ëîãè÷åñêàÿ ìî-

äåëè áàçû äàííûõ, êîòîðûå è ïîñëóæèëè îñíîâîé äëÿ ñîçäàíèÿ ôèçè÷åñêîé

ìîäåëè, à òàêæå íàïèñàíû çàïðîñû ê áàçå äàííûõ íà ÿçûêå ðåëÿöèîííîé

àëãåáðû, êî-òîðûå áûëè ïðåîáðàçîâàíû â çàïðîñû íà ÿçûêå T-SQL. Áèçíåñ-
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ïðàâèëà íàøëè ñâîå âûðàæåíèå â âèäå òðèããåðîâ è îãðàíè÷åíèé.

Äèïëîìíàÿ ðàáîòà ñîñòîèò èç òðåõ ðàçäåëîâ. Â ïåðâîì ðàçäåëå, ðàçáè-

ðàþòñÿ îáîñíîâàíèå ðàçðàáîòêè, âûáîðà àâòîìàòèçèðóåìîãî áèçíåñ-ïðîöåññà.

Âî âòîðîì ðàçäåëå îïèñûâàþòñÿ îñíîâíûå ìåòîäû è ñïîñîáû ðàçðà-

áîòêè, ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè, ìîäåëü æèçíåííîãî öèêëà ñèñòåìû.

Â òðåòüåì ðàçäåëå, îñíîâíîì, îïèñûâàþòñÿ îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîä-

äåðæàíèÿ öåëîñòíîñòè áàçû äàííûõ, ðåàëèçàöèÿ áèçíåñ-ïðàâèë, îïèñàíèå èí-

òåðôåéñà ïîëüçîâàòåëÿ è ïðèíöèïû ôîðìèðîâàíèÿ âûõîäíîé äîêóìåíòàöèè

è âõîäíûõ ôîðì.

Â çàêëþ÷åíèè ïðèâîäÿòñÿ âûâîäû è èòîãè ïðîäåëàííîé ðàáîòû.
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1 ÒÅÎÐÅÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÀÑÏÅÊÒÛ

ÏÎÑÒÐÎÅÍÈß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ

ÑÈÑÒÅÌ

1.1. Ïîíÿòèå, îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì

Â õîäå ðàçðàáîòêè äàííîé ðàáîòû áûëè àâòîìàòèçèðîâàíû âñå ïîäïðî-

öåññû, ïðîòåêàþùèå â ìàãàçèíå ¾Ðåêîðä ïëþñ¿ ïðîäàæ. Ýòî áûëî ñäåëàíî,

òàê êàê ïðè îòêàçå îò àâòîìàòèçàöèè êàêîãî-ëèáî ïîäïðîöåññà ñòàíåò íåâîç-

ìîæíûì ôîðìèðîâàíèå îñíîâíîãî âûõîäíîãî äîêóìåíòà - çàÿâêè íà ôèíàí-

ñèðîâàíèå. Àâòîìàòèçàöèÿ âñåõ ïðîöåññîâ ñäåëàëî ðàçðàáàòûâàåìóþ ñèñòåìó

çàêîí÷åííîé è ïîëíîé. Êðîìå òîãî, ïðàâèëüíûé âûáîð ñðåäñòâ ðàçðàáîòêè

ïîçâîëèë â ñæàòûå ñðîêè ñîçäàòü ïîëíîöåííóþ ñèñòåìó.

Ðàññìîòðåíû îñíîâíûå ýòàïû ïðîåêòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû è åå áàçû äàííûõ: òåêñòîâîãî îïèñàíèÿ çàäà÷è, ïîñòðîåíèå êîíöåïòóàëü-

íîé è ôèçè÷åñêîé ìîäåëè ÁÄ â ñèñòåìå Oracle JDeveloper, ãåíåðàöèÿ ïðî-

ãðàììíîãî êîäà íà îñíîâå ôèçè÷åñêîé ìîäåëè äëÿ äâóõ ðàçëè÷íûõ ÑÓÁÄ.

Öåëü: îñâîå-íèå ãëàâíûõ ïðèíöèïîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ áàç äàííûõ.

Âàæíåéøàÿ öåëü ïðîåêòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè - âûðàáîò-

êà íåïðîòèâîðå÷èâîé ñòðóêòóðèðîâàííîé èíòåðïðåòàöèè ðåàëüíî ñóùåñòâóþ-

ùåé èíôîðìàöèè èçó÷àåìîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè è âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó åå

ñòðóêòóðíûìè êîìïîíåíòàìè [?].

Ïîíÿòèå êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè äàííûõ ñâÿçàíî ñ ìåòîäîëîãèåé ñåìàí-
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òè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ äàííûõ, ò.å. ñ ïðåäñòàâëåíèåì äàííûõ â êîíòåêñòå

èõ âçàèìîñâÿçåé ñ äðóãèìè äàííûìè.

Îñíîâíûìè îáúåêòàìè êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè ÿâëÿþòñÿ ñóùíîñòè è

ñâÿçè.

Ñóùíîñòü - íåêîòîðûé îáîñîáëåííûé îáúåêò èëè ñîáûòèå ìîäåëèðóå-

ìîé ñèñòåìû, èìåþùèé îïðåäåëåííûé íàáîð ñâîéñòâ - àòðèáóòîâ. Îòäåëüíûé

ýëåìåíò ýòîãî ìíîæåñòâà íàçûâàåòñÿ ¾ýêçåìïëÿðîì ñóùíîñòè¿. Ñóùíîñòü

ìîæåò îáëàäàòü îäíèì èëè íåñêîëüêèìè àòðèáóòàìè, êîòîðûå îäíîçíà÷íî

èäåíòèôèöèðóþò êàæäûé îáðàçåö ñóùíîñòè, è ìîæåò îáëàäàòü ëþáûì êîëè-

÷åñòâîì ñâÿçåé ñ äðóãèìè ñóùíîñòÿìè.

Ïðàâèëà äëÿ àòðèáóòîâ ñóùíîñòè:

1. Êàæäûé àòðèáóò äîëæåí èìåòü óíèêàëüíîå èìÿ.

2. Ñóùíîñòü ìîæåò îáëàäàòü ëþáûì êîëè÷åñòâîì àòðèáóòîâ.

3. Ñóùíîñòü ìîæåò îáëàäàòü ëþáûì êîëè÷åñòâîì íàñëåäóåìûõ àòðèáóòîâ,

íî íàñëåäóåìûé àòðèáóò äîëæåí áûòü ÷àñòüþ ïåðâè÷íîãî êëþ÷à ñóùíî-

ñòè-ðîäèòåëÿ.

4. Äëÿ êàæäîãî ýêçåìïëÿðà ñóùíîñòè äîëæíî ñóùåñòâîâàòü çíà÷åíèå êàæ-

äîãî åãî àòðèáóòà (ïðàâèëî íåîáðàùåíèÿ â íóëü - Not Null).

5. Íè îäèí èç ýêçåìïëÿðîâ ñóùíîñòè íå ìîæåò îáëàäàòü áîëåå ÷åì îäíèì

çíà÷åíèåì äëÿ åå àòðèáóòà.

Ñóùíîñòü èçîáðàæàåòñÿ íà ER-äèàãðàììå â âèäå ïðÿìîóãîëüíèêà, â

âåðõíåé ÷àñòè êîòîðîãî ïðèâîäèòñÿ åå íàçâàíèå; äàëåå ñëåäóåò ñïèñîê àòðè-

áóòîâ. Êëþ÷åâûå àòðèáóòû ìîãóò áûòü âûäåëåíû ïîä÷åðêèâàíèåì èëè èíûì

ñïîñîáîì.

Ñîãëàñíî RUP (Rational Uni�ed Process) æèçíåííûé öèêë èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû äåëèòñÿ íà ñëåäóþùèå ñòàäèè:

1. Ïîñòàíîâêà çàäà÷è;
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2. Àíàëèç;

3. Ïðîåêòèðîâàíèå;

4. Ðåàëèçàöèÿ (êîäèðîâàíèå);

5. Îòëàäêà;

6. Òåñòèðîâàíèå;

7. Âíåäðåíèå;

8. Ýêñïëóàòàöèÿ.

Åñòåñòâåííî, â õîäå ðàçðàáîòêè íàøåé ñèñòåìû áûëî ñëîæíî ïîëíî-

ñòüþ ïðîâåñòè âñå ýòàïû æèçíåííîãî öèêëà, íî áîëüøèíñòâî ñòàäèé âñå-òàêè

áûëî ïðîâåäåíî. Äàëåå ðàññìîòðèì âñå ïðîéäåííûå â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè

ýòàïû.

Íà ýòàïå ïîñòàíîâêè çàäà÷è, êàê ÿñíî èç íàçâàíèÿ, ïðîèñõîäèò ïîñòà-

íîâêà çàäà÷è, îïðåäåëÿþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûå è íåôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâà-

íèÿ, ïèøåòñÿ òåõíè÷åñêîå çàäàíèå íà ðàçðàáîòêó ñèñòåìû.

Íà ñòàäèè àíàëèçà ïðîèñõîäèò èçó÷åíèå è àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè,

ïîñòðîåíèå êîíòåêñòíîé äèàãðàììû è DFD íèæíèõ óðîâíåé. Ðàçðàáàòûâà-

þòñÿ ïðåöåäåíòû, äèàãðàììû ïðåöåäåíòîâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé, âçàèìîäåé-

ñòâèÿ è äðóãèå.

Íà ñòàäèè ïðîåêòèðîâàíèÿ ïðîèñõîäèò ðàçðàáîòêà ïðîåêòà ñèñòåìû,

ñòðîÿòñÿ ìîäåëè áàçû äàííûõ (êîíöåïòóàëüíàÿ è ëîãè÷åñêàÿ), à òàêæå ðàçðà-

áàòûâàåòñÿ îáùàÿ àðõèòåêòóðà ñèñòåìû.

Ñòàäèÿ ðåàëèçàöèè èëè êîäèðîâàíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íåïîñðåäñòâåí-

íûì ñîçäàíèåì êîìïîíåíòîâ ñèñòåìû. Â íàøåì ñëó÷àå ñòàäèÿ ðåàëèçàöèè

çàêëþ÷àëàñü â ñîçäàíèè áàçû äàííûõ, õðàíèìûõ ïðîöåäóð è òðèããåðîâ, à

òàêæå â ñîçäàíèè êëèåíòñêîãî ïðèëîæåíèÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ äàííûìè [?]. Ýòà

ñòàäèÿ áûëà ñàìîé òðóäî¼ìêîé è äîëãîé, òàê êàê íåîáõîäèìî áûëî èçó÷èòü
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ðàçëè÷-íûå òåõíîëîãèè äëÿ ðåàëèçàöèè (ÿçûê çàïðîñîâ SQL, òåõíîëîãèþ äî-

ñòóïà ê äàííûì ADO.NET, Oracle JDeveloper).

Íà ñòàäèè îòëàäêè ïðîèñõîäèò ïåðâîíà÷àëüíûé ïîèñê îøèáîê è èõ èñ-

ïðàâëåíèå. Ýòà ñòàäèÿ òåñíî ñâÿçàíà ñî ñòàäèåé òåñòèðîâàíèÿ. Â íàøåì ñëó-

÷àå òåñòèðîâàíèÿ íå ïðîâîäèëîñü, ïîýòîìó ñòàäèÿ îòëàäêè ïðèîáðåëà îñîáóþ

âàæíîñòü, îíà âûÿâèëà íåêîòîðûå îøèáêè, äîïóùåííûå íà ýòàïå ðåàëèçàöèè,

è ïîçâîëèëà èõ èñïðàâèòü.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ìîäåëü ðàçðàáîòêè äàííîé ñèñòåìû íàïî-

ìèíàåò èòåðàöèîííóþ ìîäåëü. Îíà õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî â íåé ïðèñóò-

ñòâóþò ÿðêî âûðàæåííûå ñâÿçè ìåæäó ýòàïàìè. Òî åñòü íà ëþáîé èç ñòàäèé

âîçìîæíî óòî÷íåíèå è äîïîëíåíèå ïðåäûäóùåé ñòàäèè. Ýòî ïîçâîëÿåò ñóùå-

ñòâåííî ñíèçèòü òðóäî¼ìêîñòü îòëàäêè è ðåàëèçàöèè. Â íàøåì ñëó÷àå ýòî

âûðàçèëîñü â óòî÷íåíèè îïèñàíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè íà ñòàäèè ðåàëèçà-

öèè ñèñòåìû, äîïîëíåíèå ñòàäèè àíàëèçà ïðåöåäåíòàìè è äèàãðàììàìè ïðè

ïðîåêòèðîâàíèè è êîäèðîâàíèè, à òàêæå èñïðàâëåíèå îøèáîê ðåàëèçàöèè íà

ýòàïå îòëàäêè [?]. Ñîçäàíèå êîððåêòíî ðàáîòàþùåé ñèñòåìû, óäîâëåòâîðÿþ-

ùåé âñåì òðåáîâàíèÿì, ïîçâîëÿåò ñêàçàòü, ÷òî âûáðàííàÿ ìîäåëü ðàçðàáîòêè

â íàøåì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ îïòèìàëüíîé.

7


