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Ââåäåíèå. Öåëüþ ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû ¾Èíòåðíåò-ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà è äóøè¿¿.

Äàííàÿ òåìà ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé, òàê êàê èíòåðíåò ñòàë ýôôåêòèâíûì

èíñòðóìåíòîì äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â íàøè äíÿ

îòêðûâàåòñÿ îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ è èõ ïîïóëÿðíîñòü

ïðîäîëæàåò ðàñòè. Ïîýòîìó ñîçäàíèå èíòåðíåò-ìàãàçèíà � íàèáîëåå âûãîä-

íûé è ïåðñïåêòèâíûé èíñòðóìåíò îíëàéí áèçíåñà. Èíòåðíåò-òîðãîâëÿ íà ñîá-

ñòâåííîé ïëàòôîðìå ñâÿçàíà ñ ñóùåñòâåííî ìåíüøèì êîëè÷åñòâîì èçäåðæåê,

÷åì òîðãîâëÿ â ìàãàçèíå. Ñàéò ïîçâîëÿåò ñíèçèòü ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà

ñîòðóäíèêàì, à òàêæå óìåíüøèòü çàòðàòû íà àðåíäó ïîìåùåíèÿ è åãî îáñëó-

æèâàíèÿ.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè ðàáîòû íåîáõîäèìî áûëî âûïîëíèòü ñëåäóþùèå

çàäà÷è:

− àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè;

− ñîçäàíèå UML è ER äèàãðàìì äëÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû;

− ðàçðàáîòêà ÁÄ;

− ðàçðàáîòêà ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà.

Ðàáîòà ñîñòîèò ðàçäåëîâ, â êîòîðûõ ñîäåðæèòñÿ êðàòêîå îïèñàíèå ïðîáëå-

ìû, öåëè è çàäà÷è ðàáîòû, îñíîâíûå ïîíÿòèÿ îá èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ è

áàçàõ äàííûõ, îïèñûâàåòñÿ ïðåäìåòíàÿ îáëàñòü, ðàññìàòðèâàþòñÿ è ñòðîÿò-

ñÿ UML è ER-äèàãðàììû ðàçðàáàòûâàåòñÿ èíòåðôåéñ äëÿ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû, ïðèâåäåíû îñíîâíûå ðåçóëüòàòû è âûâîäû î ïðîäåëàííîé ðàáîòå.

Îñíîâíàÿ ÷àñòü. Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà (ÈÑ) � ýòî ñèñòåìà, ïðåä-

íàçíà÷åííàÿ äëÿ õðàíåíèÿ, ïîèñêà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, è ñîîòâåòñòâó-

þùèå îðãàíèçàöèîííûå ðåñóðñû (÷åëîâå÷åñêèå, òåõíè÷åñêèå, ôèíàíñîâûå è

ò. ä.), êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò è ðàñïðîñòðàíÿþò èíôîðìàöèþ.

Ïðè ðàçðàáîòêå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû íåîáõîäèìî ðåøèòü äâå îñíîâ-

íûå çàäà÷è:

− ðàçðàáîòêà áàçû äàííûõ, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè;

− ðàçðàáîòêà ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà ïîëüçîâàòåëÿ êëèåíòñêèõ ïðèëî-

æåíèé.

Èíòåðíåò-ìàãàçèí îñíîâûâàåòñÿ íà ïðîäàæå ðàçëè÷íûõ òîâàðîâ äëÿ äó-

øà è äóøè. Òàêàÿ ïðîäóêöèÿ èìååò íå òîëüêî ïðàêòè÷åñêóþ ïîëüçó, íî è
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ýñòåòè÷åñêóþ � óëó÷øàåò íàñòðîåíèå ïîêóïàòåëÿ. Â äàííûé ìîìåíò àññîðòè-

ìåíò ìàãàçèíà ñîñòîèò èç áóêåòîâ èç ìûëà, íî â äàëüíåéøåì îí áóäåò ðàñøè-

ðÿòüñÿ. Çàêàç÷èê ïðåäïîëàãàåò èçãîòàâëèâàòü àðîìàòè÷åñêèå ñâå÷è, âÿçàí-

íûå ìî÷àëêè-èãðóøêè, áîìáî÷êè äëÿ âàíí. Äëÿ íà÷àëà çàêàç÷èê ðåøèë âîñ-

ïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî îäíîé êàòåãîðèåé òîâàðîâ � áóêåòàìè èç ìûëà. Ó êàæ-

äîãî áóêåòà íà ñàéòå åñòü åãî ôîòîãðàôèÿ, öåíà, âûñîòà, îïèñàíèå. Êëèåíò

ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ëþáûì èç ïðåäñòàâëåííûõ âàðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ.

Ïðèñóòñòâóåò âîçìîæíîñòü äîáàâèòü ñðàçó íåñêîëüêî áóêåòîâ â êîðçèíó. Êîí-

ñóëüòàöèÿ ñ ñîòðóäíèêîì âîçìîæíà ïîñðåäñòâîì çàïîëíåíèÿ ôîðìû íà ñàéòå.

Êëèåíò ìîæåò òàêæå îñòàâèòü îòçûâ î òîâàðå.

Äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ÈÑ áûë èñïîëüçîâàí ÿçûê UML � óíèôèöèðîâàí-

íûé ÿçûê ìîäåëèðîâàíèÿ. Íàïèñàíèå ìîäåëåé íà ÿçûêå UML ïðåñëåäóåò îäíó

ïðîñòóþ öåëü � îáëåã÷åíèå ïðîöåññà ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè î ñèñòåìå: ÿâíàÿ

ìîäåëü îáëåã÷àåò îáùåíèå ñ çàêàç÷èêîì. Â ïðîåêòèðîâàíèè ÈÑ ¾Èíòåðíåò-

ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà è äóøè¿¿ èñïîëüçóþòñÿ 3 âèäà äèàãðàìì:

1. Äèàãðàììà âàðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ(ïðåöåíäåíòîâ) (use case diagram)

äëÿ îïðåäåëåíèÿ ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññîâ è èõ äåéñòâèé.

2. Äèàãðàììà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè (sequence diagram) äëÿ ðàñêðûòèÿ ïðî-

öåññîâ äèàãðàììû âàðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ.

3. Äèàãðàììà äåÿòåëüíîñòè (activity diagram) äëÿ îòîáðàæåíèÿ ïîñëåäî-

âàòåëüíîñòè ïðîöåññîâ.

Äèàãðàììà âàðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ - îäíà èç îñíîâíûõ äèàãðàìì

UML, êîòîðàÿ ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ôîðìàëèçàöèè ôóíêöèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé.

Íåôóíêöèîíàëüíûå òðåáîâàíèÿ íå íóæíî âêëþ÷àòü â ìîäåëü, äëÿ íèõ ñîçäà-

åòñÿ äðóãîé äîêóìåíò.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 1 ïðåäñòàâëåíà äèàãðàììà âàðèàíòîâ èñïîëü-

çîâàíèÿ.
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Ðèñóíîê 1 � Äèàãðàììà âàðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ (ïðåöåäåíòîâ)

Äèàãðàììû ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé èñïîëüçóþòñÿ äëÿ óòî÷íåíèÿ äèàãðàìì

ïðåöåäåíòîâ, áîëåå äåòàëüíîãî îïèñàíèÿ ëîãèêè ñöåíàðèåâ èñïîëüçîâàíèÿ.

Ýòî îòëè÷íîå ñðåäñòâî äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîåêòà ñ òî÷êè çðåíèÿ ñöåíàðèåâ

èñïîëüçîâàíèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 2 ïðåäñòàâëåíà äèàãðàììà ïîñëåäîâàòåëüíî-

ñòè.
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Ðèñóíîê 2 � Äèàãðàììà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè
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Äèàãðàììà äåÿòåëüíîñòè ïðèíàäëåæèò ê ëîãè÷åñêîé ìîäåëè. Åñëè âàðè-

àíòû èñïîëüçîâàíèÿ ñòàâÿò ïåðåä ñèñòåìîé öåëü, òî äèàãðàììà äåÿòåëüíîñòè

ïîêàçûâàåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ åå äîñòèæåíèÿ.

Äåÿòåëüíîñòü âûïîëíÿåòñÿ, òîëüêî òîãäà, êîãäà ãîòîâû âñå åãî ¾âõîäû¿,

ïîñëå âûïîëíåíèÿ, äåÿòåëüíîñòü ïåðåäàåò óïðàâëåíèå èëè äàííûå íà ñâîè

¾âûõîäû¿.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 3 ïðåäñòàâëåíà äèàãðàììà äåÿòåëüíîñòè.

Ðèñóíîê 3 � Äèàãðàììà äåÿòåëüíîñòè (àêòèâíîñòè)
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Âàæíåéøèì êîìïîíåíòîì ëþáîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ áà-

çà äàííûõ(ÁÄ). Áàçà äàííûõ (Data Base) � ñòðóêòóðèðîâàííûé, îðãàíèçî-

âàííûé íàáîð äàííûõ, îáúåäèíåííûé â ñîîòâåòñòâèè ñ íåêîòîðîé âûáðàííîé

ìîäåëüþ è îïèñûâàþùèé õàðàêòåðèñòèêè êàêîé-ëèáî ôèçè÷åñêîé èëè âèðòó-

àëüíîé ñèñòåìû.

Èìåííî ÁÄ ïîçâîëÿåò ýêñïëóàòèðîâàòü ÈÑ, âûïîëíÿòü åå òåêóùåå îáñëó-

æèâàíèå, ìîäèôèöèðîâàòü è ðàçâèâàòü å¼ ïðè ìîäåðíèçàöèè ïðåäïðèÿòèÿ

(îðãàíèçàöèè) èëè èçìåíåíèè èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, çàêîíîäàòåëüñòâà è

ôîðì îò÷åòíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ (îðãàíèçàöèè).

Õðàíåíèå èíôîðìàöèè â áàçàõ äàííûõ äàåò ïðåèìóùåñòâî íå òîëüêî ñ

òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åíèÿ ê íèì áûñòðîãî äîñòóïà ìíîæåñòâà ïðîöåññîâ. Áà-

çû äàííûõ, îñîáåííî ðåëÿöèîííûå, ïîçâîëÿþò ñòðóêòóðèðîâàòü äàííûå, ìà-

íèïóëèðîâàíèÿ èìè è ëåãêî íàðàùèâàòü îáúåì. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â îäíîé

òàáëèöå ñîäåðæàòñÿ àññîöèèðîâàííûå äàííûå, à â ðàçíûõ òàáëèöàõ îäíîé ÁÄ

íàõîäÿòñÿ ñâÿçàííûå äàííûå. Â õîäå îáó÷åíèÿ â óíèâåðñèòåòå áîëåå ïîäðîáíî

áûëà èçó÷åíà ðåëÿöèîííàÿ ÁÄ, èìåííî ïîýòîìó â áàêàëàâðñêîé ðàáîòå áûëî

ðåøåíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ýòîé ÁÄ.

Ðåëÿöèîííàÿ áàçà äàííûõ � ýòî ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ òàáëèö,

êàæäàÿ èç êîòîðûõ ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ îá îáúåêòàõ îïðåäåëåííîãî òè-

ïà. Ñòðîêà òàáëèöû ñîäåðæèò äàííûå îá îäíîì îáúåêòå (íàïðèìåð, òîâàðå),

à ñòîëáöû òàáëèöû îïèñûâàþò ðàçëè÷íûå õàðàêòåðèñòèêè ýòèõ îáúåêòîâ �

àòðèáóòîâ (íàïðèìåð, íàèìåíîâàíèå, êîä òîâàðà, âåñ). Çàïèñè, ò. å. ñòðîêè

òàáëèöû, èìåþò îäèíàêîâóþ ñòðóêòóðó � îíè ñîñòîÿò èç ïîëåé, õðàíÿùèõ

àòðèáóòû îáúåêòà. Êàæäîå ïîëå, ò. å. ñòîëáåö, îïèñûâàåò òîëüêî îäíó õà-

ðàêòåðèñòèêó îáúåêòà è èìååò ñòðîãî îïðåäåëåííûé òèï äàííûõ. Âñå çàïèñè

èìåþò îäíè è òå æå ïîëÿ, òîëüêî â íèõ îòîáðàæàþòñÿ ðàçëè÷íûå èíôîðìà-

öèîííûå ñâîéñòâà îáúåêòà.

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ(ÑÓÁÄ) � ýòî êîìïëåêñ ïðîãðàììíî-

ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ ñîçäàòü áàçû äàííûõ è óïðàâëÿòü äàííûìè.

Èíûìè ñëîâàìè, ÑÓÁÄ � ýòî íàáîð ïðîãðàìì, ïîçâîëÿþùèé îðãàíèçîâû-

âàòü, êîíòðîëèðîâàòü è àäìèíèñòðèðîâàòü áàçû äàííûõ. Áîëüøèíñòâî ñàé-

òîâ íå ìîãóò ôóíêöèîíèðîâàòü áåç áàçû äàííûõ, ïîýòîìó ÑÓÁÄ èñïîëüçóåòñÿ

ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíî.
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Ñåãîäíÿ ïî-ïðåæíåìó íàèáîëåå ïîïóëÿðíûìè ïðè ñîçäàíèè âåá-

ïðèëîæåíèé è ñåðâèñîâ îñòàþòñÿ ðåëÿöèîííûå áàçû äàííûõ. Äëÿ óïðàâëå-

íèÿ ðåëÿöèîííûìè áàçàìè äàííûõ èñïîëüçóåòñÿ ÿçûê SQL (Structured Query

Language � ñòðóêòóðèðîâàííûé ÿçûê çàïðîñîâ). Èçíà÷àëüíî SQL áûë èí-

ñòðóìåíòîì ðàáîòû ïîëüçîâàòåëÿ ñ áàçîé äàííûõ, îäíàêî ñî âðåìåíåì ÿçûê

óñëîæíèëñÿ è ñòàë ñêîðåå èíñòðóìåíòîì ðàçðàáîò÷èêà, ÷åì êîíå÷íîãî ïîëü-

çîâàòåëÿ.

Äëÿ ðàçðàáîòêè ÈÑ áûëà âûáðàíà ÑÓÁÄ MySQL. ×òîáû ðàáîòàòü

ñ ÑÓÁÄ ÷åðåç áðàóçåð âîñïîëüçîâàëèñü ïðèëîæåíèåì phpMyAdmin(âåá-

ïðèëîæåíèå ñ îòêðûòûì êîäîì, íàïèñàííîå íà ÿçûêå PHP è ïðåäñòàâëÿþùåå

ñîáîé âåá-èíòåðôåéñ äëÿ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ÑÓÁÄ MySQL). PhpMyAdmin

ïîçâîëÿåò ÷åðåç áðàóçåð è íå òîëüêî îñóùåñòâëÿòü àäìèíèñòðèðîâàíèå ñåð-

âåðà MySQL, çàïóñêàòü êîìàíäû SQL è ïðîñìàòðèâàòü ñîäåðæèìîå òàá-

ëèö è áàç äàííûõ. Ïðèëîæåíèå ïîëüçóåòñÿ áîëüøîé ïîïóëÿðíîñòüþ ó âåá-

ðàçðàáîò÷èêîâ, òàê êàê ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü ÑÓÁÄ MySQL áåç íåïîñðåä-

ñòâåííîãî ââîäà SQL êîìàíä. Âûáîð ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà îáóñëîâëåí ïðî-

ñòîòîé åãî èñïîëüçîâàíèÿ, íàëè÷èåì ïîíÿòíîãî èíòåðôåéñà, à òàêæå òåì, ÷òî

ïðåäíàçíà÷åí äëÿ îòëàäêè ñàéòà íà áûòîâûõ êîìïüþòåðíûõ óñòðîéñòâàõ.

ER-äèàãðàììà(ñõåìà ¾ñóùíîñòü-ñâÿçü¿) � ýòî ðàçíîâèäíîñòü áëîê-ñõåìû,

ãäå ïîêàçàíî, êàê ðàçíûå ¾ñóùíîñòè¿(ëþäè, îáúåêòû, êîíöåïöèè è òàê äàëåå)

ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé âíóòðè ñèñòåìû. ER-äèàãðàììû ÷àùå âñåãî ïðèìåíÿ-

þòñÿ äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è îòëàäêè ðåëÿöèîííûõ áàç äàííûõ â ñôåðå îá-

ðàçîâàíèÿ, èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ áèçíåñà. ER-äèàãðàììû (èëè ER-ìîäåëè) ïîëàãàþòñÿ

íà ñòàíäàðòíûé íàáîð ñèìâîëîâ, âêëþ÷àÿ ïðÿìîóãîëüíèêè, ðîìáû, îâàëû è

ñîåäèíèòåëüíûå ëèíèè, äëÿ îòîáðàæåíèÿ ñóùíîñòåé, èõ àòðèáóòîâ è ñâÿçåé.

ER-äèàãðàììà ÈÑ ¾Èíòåðíåò-ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà è äóøè¿¿ ïîñòðîåíà

â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 4.
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Ðèñóíîê 4 � ER-äèàãðàììà ÈÑ ¾Èíòåðíåò-ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà è äóøè¿¿

Òàáëèöà ¾Ëþäè¿ ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ îáî âñåõ ëþäÿõ, êîòîðûå

çàäåéñòâî-âàíû â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ çàêàçà. Ýòà òàáëèöà ñîäåðæèò ñëåäóþ-

ùèå àòðèáóòû: ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, íîìåð òåëåôîíà è äàòó ðîæäåíèÿ ÷å-

ëîâåêà. Ýòî îáùèé àòðèáóò äëÿ ñóùíîñòåé ¾Êëèåíò¿ è ¾Ñîòðóäíèê¿. Â ñóù-

íîñòè ¾Êëèåíò¿ ñîäåð-æèòñÿ e-mail ÷åëîâåêà è àòðèáóòû ñóùíîñòè ¾Ëþäè¿.

Â îòëè÷èå îò Êëèåíòà, ñóùíîñòü ¾Ñîòðóäíèê¿ ñîäåðæèò ññûëêó íà äîëæ-

íîñòü ñîòðóäíèêà, êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ â òàáëèöå ¾Äîëæíîñòü¿.

Ñóùíîñòü ¾Òîâàð¿ ñîäåðæèò âñþ èíôîðìàöèþ î òîâàðå: íàçâàíèå, öåíó,

îïèñà-íèå, âûñîòó, à òàêæå îòçûâ(ññûëêà íà òàáëèöó ¾Îòçûâ¿). Èíôîðìà-

öèþ î áóêåòå è öâåòêàõ âõîäÿùèõ â íèõ ìîæíî íàéòè â ñîîòâåòñòâóþùèõ

ñóùíîñòÿõ.

Ñóùíîñòü ¾Êîðçèíà¿ ÿâëÿåòñÿ õðàíèëèùåì òîâàðîâ äëÿ çàêàçà è ñîäåð-

æèò äàí-íûå î êëèåíòå, òîâàðå è êîëè÷åñòâå òîâàðîâ. Îñòàëüíûå äàííûå çà-

êàçà õðàíÿòñÿ â êà÷åñòâå àòðèáóòîâ â òàáëèöå ¾Çàêàç¿. Òàáëèöà ñîäåðæèò

ñëåäóþùèå àòðè-áóòû: ñîòðóäíèê(ññûëêà íà òàáëèöó ¾Ñîòðóäíèê¿), àäðåñ

äîñòàâêè, äàòà è âðåìÿ îôîðìëåíèÿ çàêàçà è äåòàëè çàêàçà. Ñòàòóñ çàêàçà
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ìîæíî ïîñìîòðåòü â òàáëèöå ¾Ñòàòóñ çàêàçà¿. Âîçìîæíûå ñòàòóñû çàêàçà

ñîäåðæàòñÿ â òàáëèöå ¾Ñòàòóñû¿.

Ñâÿçóþùåé ñóùíîñòüþ äëÿ çàêàçà è êîðçèíû ÿâëÿåòñÿ òàáëèöà ¾Ñïåöè-

ôèêàöèÿ çàêàçà¿.

CMS (Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì) � êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà, èñ-

ïîëüçóåìàÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ è îðãàíèçàöèè ñîâìåñòíîãî ïðîöåññà ñîçäàíèÿ,

ðåäàêòèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ñîäåðæèìûì, èíà÷å � êîíòåíòîì. Íà ïðî-

ôåññèîíàëüíîì æàðãîíå CMS òàêæå íàçûâàþò ¾äâèæîê¿. Èìåííî òàêóþ

CMS ñèñòåìó íóæíî áûëî âûáðàòü äëÿ ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

¾Èíòåðíåò-ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà è äóøè¿¿.

Îñíîâíûå ôóíêöèè CMS:

• ïðåäîñòàâëåíèå èíñòðóìåíòîâ äëÿ ñîçäàíèÿ ñîäåðæèìîãî, îðãàíèçàöèÿ

ñîâìåñòíîé ðàáîòû íàä ñîäåðæèìûì;

• óïðàâëåíèå ñîäåðæèìûì: õðàíåíèå, êîíòðîëü âåðñèé, ñîáëþäåíèå ðå-

æèìà äîñòóïà, óïðàâëåíèå ïîòîêîì äîêóìåíòîâ;

• ïóáëèêàöèÿ ñîäåðæèìîãî;

• ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè â âèäå, óäîáíîì äëÿ íàâèãàöèè, ïîèñêà.

Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âåá-ñîäåðæèìûì (WCMS) ïîçâîëÿþò óïðàâëÿòü òåê-

ñòîâûì è ãðàôè÷åñêèì íàïîëíåíèåì âåá-ñàéòà, ïðåäîñòàâëÿÿ ïîëüçîâàòåëþ

èíòåðôåéñ äëÿ ðàáîòû ñ ñîäåðæèìûì ñàéòà, óäîáíûå èíñòðóìåíòû õðàíåíèÿ

è ïóáëèêàöèè èíôîðìàöèè, àâòîìàòèçèðóÿ ïðîöåññû ðàçìåùåíèÿ èíôîðìà-

öèè â áàçàõ äàííûõ è å¼ âûäà÷è â HTML.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ áàêàëàâðñêîé ðàáîòû áûëà âûáðàíà ñàìàÿ ïîïóëÿðíàÿ

è ïîíÿòíàÿ CMS � WordPress. Äàííàÿ ñèñòåìà ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò òðå-

áîâàíèÿì çàêàç÷èêà è ôóíêöèîíàëó ÈÑ ¾Èíòåðíåò-ìàãàçèí ¾Âñå äëÿ äóøà

è äóøè¿¿. Ñ åå ïîìîùüþ áóäåò ðàçðàáàòûâàòüñÿ èíòåðôåéñ ïðîåêòà.

WordPress � ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñîäåðæèìûì ñàéòà ñ îòêðûòûì èñõîä-

íûì êîäîì, íàïèñàííûì íà ÿçûêå PHP, à â êà÷åñòâå ñåðâåðà áàçû äàííûõ

èñïîëüçóåòñÿ MySQL. Äàííàÿ CMS èìååò ñâîáîäíóþ ëèöåíçèþ è ðàçâèâà-

åòñÿ áëàãîäàðÿ îãðîìíîìó ïîëüçîâàòåëüñêîìó ñîîáùåñòâó. Ïî óìîë÷àíèþ

WordPress ïðåäîñòàâëÿåò ëèøü ìèíèìàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ îðãàíèçàöèè

áëîãà, íî áëàãîäàðÿ ðàñøèðåíèÿì ïîëüçîâàòåëè ïðåâðàùàþò ïðîñòîé äâèæîê

â óíèâåðñàëüíûé èíñòðóìåíò äëÿ ñîçäàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñàéòîâ, îò ëýíäèíãîâ
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äî ìíîãîñòðàíè÷íûõ ïîðòàëîâ ñ ìèëëèîííîé àóäèòîðèåé. Âñòðîåííàÿ ñèñòåìà

¾òåì¿ è ¾ïëàãèíîâ¿ âìåñòå ñ óäà÷íîé àðõèòåêòóðîé ïîçâîëÿåò êîíñòðóèðî-

âàòü ïðîåêòû øèðîêîé ôóíêöèîíàëüíîé ñëîæíîñòè.

Ïåðåä íåïîñðåäñòâåííîé ðàçðàáîòêîé èíòåðôåéñà íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü

CMS íà âûáðàííûé õîñòèíã èëè ñâîé âåá-ñåðâåð íà êîìïüþòåðå. Ïîñëå óñòà-

íîâêè WordPress àäìèíèñòðàòîðó äëÿ âõîäà â àäìèíèñòðàòèâíóþ êîíñîëü

ïîòðåáóåòñÿ íàáðàòü ëîãèí è ïàðîëü, êîòîðûå çàäàþòñÿ ïðè óñòàíîâêå CMS

íà õîñòèíã. Ïîñëå àâòîðèçàöèè îòêðûâàåòñÿ àäìèíèñòðàòèâíàÿ êîíñîëü.

Äëÿ ðàçðàáîòêè èíòåðôåéñà íóæíî óñòàíîâèòü ñïåöèàëüíûå ïëàãèíû è

âûáðàòü òåìó. Òàê, ê ïðèìåðó, ñàìûìè íåîáõîäèìûìè ïëàãèíàìè íà íà÷àëü-

íîì ýòàïå ðàçðàáîòêè áûëè Elementor è WooCommerce. Âïîñëåäñòâèè ïîíà-

äîáèëèñü ïëàãèíû: Contact Form 7, PopBoxes, myStickymenu è ðàçëè÷íûå ðàñ-

øèðÿþùèå äîïîëíåíèÿ ê Elementor. Ñ ïîìîùüþ Elementor ìîæíî áûëî âè-

çóàëüíî ðåäàêòèðîâàòü ñòðàíèöû, à Woocommerce íóæåí áûë äëÿ ñîçäàíèÿ

ôóíêöèîíàëà ìàãàçèíà íà ñàéòå.

Êëèåíò, ïîïàäàÿ íà ñàéò âèäèò øàïêó ãëàâíîé ñòðàíèöû è êðàñî÷íóþ êàð-

òèíêó ñ òîâàðîì. Âíåøíèé âèä ñàéòà âûïîëíåí â îñíîâíîì â áåëîì, ÷åðíîì

è êðàñíîì öâåòå. Â øàïêå îòðàæåíî íàçâàíèå ñàéòà è êíîïêè äëÿ ïðîñòî-

òû íàâèãàöèè ïî íåìó. Áîëüøàÿ êàðòèíêà ïîìîãàåò çàèíòåðåñîâàòü ëþäåé

òîâàðîì, ÷òîáû îíè íå ïðîñòî çàøëè íà ñàéò è ñðàçó æå âûøëè, à ðåøèëè

ïîñìîòðåòü êàòàëîã ñ òîâàðàìè è çàêàçàòü åãî. Äàëåå ïðîëèñòûâàÿ ñòðàíèöó,

êëèåíòó ïðåäëàãàåòñÿ êíîïêà, äëÿ ïåðåõîäà íåïîñðåäñòâåííî â êàòàëîã äëÿ

âûáîðà è çàêàçà òîâàðà, è èíôîðìàöèþ î òîì, ïî÷åìó ïðåäëîæåííûé íàì

òîâàð ïîïóëÿðåí. Ýòî îòðàæåíî â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 5.
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Ðèñóíîê 5 � Íà÷àëî ñàéòà

Äàëåå â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 6 ÷åëîâåê ïîïàäàåò â êàòàëîã. Êàæäûé

òîâàð èìååò ñâîå îòîáðàæåíèå â âèäå êàðòèíêè, íåáîëüøîãî îïèñàíèÿ, öåíû è

êíîïêè ïîäðîáíåå. Âñå ýòî áûëî çàðàíåå ïîäãîòîâëåíî çàêàç÷èêîì. Êàæäûé

òîâàð áûë ñôîòîãðàôèðîâàí â äâóõ ïîçèöèÿõ ñâåðõó è ñáîêó, áûëà íàçíà÷åíà

öåíà è îïèñàíèå.

Ðèñóíîê 6 � Íà÷àëî êàòàëîãà

Ïðè íàæàòèè ëþáîãî ýëåìåíòà òîâàðà (êàðòèíêè, îïèñàíèÿ, êíîïêè) êëè-

åíò íàïðàâëÿåòñÿ íà ñòðàíèöó òîâàðà. Íà ýòîé ñòðàíèöå òàê æå ïðèñóòñòâóåò
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øàïêà ñàéòà, íî â èçìåíåííîì âèäå. Òîâàð èìååò íàçâàíèå, îñíîâíûå õàðàêòå-

ðèñòèêè, öåíó, åãî èçîáðàæåíèÿ, îïèñàíèå è îòçûâû. Äëÿ äîáàâëåíèÿ òîâàðà

â êîðçèíó åñòü ñîîòâåòñòâóþùàÿ êíîïêà. Äîáàâèòü ìîæíî ñðàçó íåñêîëüêî

òîâàðîâ. Ýòî âñå îòðàæåíî â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 7.

Ðèñóíîê 7 � Ñòðàíèöà òîâàðà

Ïîñëå äîáàâëåíèÿ òîâàðà â êîðçèíó ïîÿâëÿåòñÿ îïîâåùåíèå è êíîïêà,

ïðåäëàãàþùàÿ ïåðåéòè â êîðçèíó. Ïåðåéòè â êîðçèíó ìîæíî è ñ ïîìîùüþ

øàïêè ñòðàíèöû. Òàì ïðèñóòñòâóåò ñîîòâåòñòâóþùàÿ êíîïêà ¾Êîðçèíà¿.

Ñòðàíèöà êîðçèíû âûãëÿäèò â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 8. Êëèåíòó îòîáðà-

æàåòñÿ îáùàÿ ñóììà çàêàçà è ê íåé ïðèáàâëÿåòñÿ ñòîèìîñòü äîñòàâêè. Ïðè

íàëè÷èè êóïîíà êëèåíò ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ èì çäåñü äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñêèä-

êè.
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Ðèñóíîê 8 � Ñòðàíèöà êîðçèíû

Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó îôîðìèòü çàêàç êëèåíòà îòïðàâëÿþò íà ñòðàíèöó

îôîðìëåíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 9, êëèåíòó îòêðûâàåòñÿ ôîðìà äëÿ

çàïîëíåíèÿ ëè÷íûõ äàííûõ è äàííûå èç êîðçèíû ñ âûáîðîì ñïîñîáà îïëàòû.

Îïëàòà ïî êàðòå ïðèâÿçàíà ê ëè÷íîé êàðòå çàêàç÷èêà.
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Ðèñóíîê 9 � Ñòðàíèöà îôîðìëåíèÿ çàêàçà

Îäíîé èç çàäà÷ ñàéòà, êðîìå íåïîñðåäñòâåííîé ïðîäàæè òîâàðà áûëà îá-

ðàòíàÿ ñâÿçü ñ êëèåíòàìè. Äëÿ îáùåíèÿ ñ êëèåíòàìè íåîáõîäèìî áûëî ñî-

çäàòü âñïëûâàþùåå îêíî, äëÿ ýòîãî áûëè èñïîëüçîâàíû ïëàãèíû Contact

Form 7 è PopBoxes. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 10, îòîáðàæåíà ôîðìà.

15



Ðèñóíîê 10 � Âñïëûâàþùåå îêíî äëÿ îáðàòíîé ñâÿçè ñ êëèåíòîì

Òàêæå äëÿ óäîáñòâà ðàáîòû êëèåíòà ñ ñàéòîì áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå ñäå-

ëàòü íèñïàäàþùåå ìåíþ ñàéòà èç øàïêè ñòðàíèöû. Â êàêîì áû ìåñòå íà

ãëàâíîé ñòðàíèöå íå îêàçàëñÿ ÷åëîâåê, çàøåäøèé íà ñàéò, îí âñåãäà ñìîæåò

ïåðåéòè íà íà÷àëî ñàéòà, â êàòàëîã, ê îòçûâàì è ê êîðçèíå. Ýòî áûëî ðåà-

ëèçîâàíî ñ ïîìîùüþ ïëàãèíà myStickymenu è Elementor. Â øàïêó ãëàâíîé

ñòðàíèöû ïåðåíåñëè øàáëîí Default Navmenu è íàñòðîèëè åãî, ñâÿçàâ ñ ïëà-

ãèíîì myStickymenu.

Çàêëþ÷åíèå. Â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ áàêàëàâðñêîé ðàáîòû áûëà ñîçäàíà

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ èíòåðíåò-ìàãàçèíà. Âñå öåëè

áûëè äîñòèãíóòû, à ïîñòàâëåííûå çàäà÷è ðåøåíû.

Äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ÈÑ áûë âûáðàí óíèôèöèðîâàííûé ÿçûê UML, à äëÿ

ðàçðàáîòêè ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà áûëà âûáðàíà CMS WordPress.

Ðàáîòà èìååò ïðàêòè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò ñïðàâ-

êà î âíåäðåíèè, ïðåäñòàâëåííàÿ â ïðèëîæåíèè B. Âíåäðåíèå ÈÑ ïîñïîñîá-

ñòâîâàëî:

− îñâîáîæäåíèþ ðàáîòíèêîâ îò ðóòèííîé ðàáîòû çà ñ÷åò åå àâòîìàòèçà-

öèè;
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− ïðåäîñòàâëåíèþ ïîòðåáèòåëÿì óíèêàëüíûõ óñëóã;

− óìåíüøåíèþ çàòðàò íà ïðîäàæó ïðîäóêòîâ;

− ïîëó÷åíèþ áîëåå ðàöèîíàëüíûõ âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ çà-

äà÷ çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ;

− ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñòðóêòóðû èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ;

Ñ ïîìîùüþ äàííîé ÈÑ êëèåíòû èìåþò âîçìîæíîñòü, íå âûõîäÿ èç äîìà,

ïîêóïàòü ïðèÿòíûå ïîäàðêè äëÿ ðîäíûõ èëè äðóçåé. Ýòî îñîáåííî àêòóàëüíî

äëÿ ñèëüíî çàíÿòûõ ëþäåé, òàê êàê îíè ìîãóò ïîòðàòèòü íàìíîãî ìåíüøå

âðåìåíè íà ïîêóïêó ïîäàðêîâ.

Ñîçäàííàÿ ñèñòåìà ïëàíèðóåò óâåëè÷åíèå åå ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæ-

íîñòåé â áóäóùåì. Äîáàâÿòñÿ íîâûå è óñîâåðøåíñòâóþòñÿ óæå èìåþùèåñÿ

êîìïîíåíòû ñàéòà.
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