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Ââåäåíèå

Ïðèðîäíûé ãàç, êàê ýíåðãîðåñóðñ, èãðàåò îãðîìíóþ ðîëü â íàøåé æèç-

íè è ýêîíîìèêå. Äàâíî ïðèâû÷íûìè äëÿ íàñ ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû îòîïëåíèÿ

è ãàçîñíàáæåíèÿ æèëûõ êîìïëåêñîâ. Îíè è ìíîãèå äðóãèå ÿâëÿþòñÿ îòðà-

æåíèåì ïðîãðåññà íàøåãî îáùåñòâà. Ñîîòâåòñòâåííî, óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ

ýíåðãîðåñóðñîâ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüÿ êàê ïîêàçàòåëü ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè.

Íà äàííûé ìîìåíò äîëÿ äîáû÷è ýíåðãîðåñóðñîâ îò îáùåé ìàññû ñîñòàâëÿåòü

70%, ÷òî î÷åíü âûñîêî. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ ñëîæèâøåãîñÿ ñîñòîÿíèÿ îáùå-

ñòâà ýíåðãèÿ èìååò îãðîìíîå çíà÷åíèå è, â ÷àñòíîñòè, è ïðèðîäíûé ãàç. Ñ

ýòèì óñëîâèåì ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíî, ÷òî ðîëü òåõ, êòî ñíàáæàåò ÷åëîâå÷åñòâî

ãàçîì, î÷åíü âàæíà è íåñåò çà ñîáîé áîëüøîé ãðóç îòâåòñâåííîñòè, âåäü â ñëó-

÷àå îøèáêè âñå, êòî èñïîëüçîâàë äàííûé ðåñóðñ, ìîãóò ïîñòðàäàòü. Ïîýòîìó

â äàííîé îòðàñëè ÷åðåçâû÷àéíî âàæíûì ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ñâîåâðåìåííî

îïðåäåëèòü ðèñê âîçíèêíîâåíèÿ îøèáêè è ïðåäóïðåäèòü åå. Ñëåäîâàòåëüíî,

àíàëèç ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â ðàìêàõ äàííûõ ïðåäïðèÿòèé äîëæåí âû-

ïîëíÿòüñÿ áûñòðî è êà÷åòñâåííî, ÷òî íåâîçìîæíî áåç òåõíîëîãèé.

Êðóïíåéøèì ìèðîâûì ïîñòàâùèêîì ãàçà ÿâëÿåòñÿ ðîññèéñêàÿ ãðóïïà

ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿. Äàííàÿ êîìïàíèÿ óæå äàâíî ÿâëÿåòñÿ ïîñòàâùèêîì ðîñ-

ñèéñêîãî ãàçà è èìååò ìíîæåñòâî çàðóáåæíûõ êðóïíûõ ïàðòíåðîâ. Ñëåäî-

âàòåëüíî, óïðàâëåíèå äàííûì âèäîì âçàèìîîòíîøåíèé ìîæåò ïðåäîñòåðå÷ü

êîìïàíèþ îò ïîòåðè âëèÿíèÿ. Íàèáîëåå óäîáíî â äàííîì ñëó÷àå ïðîèçâåñòè

àíàëèç ñèñòåìû â ðàìêàõ ãðàôîâîé ãðàììàòèêè.

Òàêèì îáðàçîì, ðàáîòà äîëæíà âêëþ÷àòü ðåøåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷:

àíàëèç áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïî ïðîäàæå ãàçà êîìïàíèåé ¾Ãàçïðîì¿; ñîçäàíèå ñå-

òè âçàèìîîòíîøåíèé ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû ïîñòàâêè ãàçà Ãðóïïû; àíàëèç ïî-

ëó÷åííîãî ãðàôà è âûÿâëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ òî÷åê âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ïîíÿòèå ãðàôà. Îñîáåííîñòè îðèåíòèðîâàííûõ ãðàôîâ

Ñ ïîìîùüþ îðãðàôîâ è, â ÷àñòíîñòè, ñåòåé ìîæíî ìîäåëèðîâàòü äî-

âîëüíî øèðîêèé ñïåêòð ñèñòåì âçàèìîñâÿçåé, ó÷èòûâàÿ ïðè ýòîì ìíîãèå âå-

ñîâûå ôàêòîðû è ðàçìåòêó. Ê ïðèìåðó, òðàíñïîðòíûõ ñåòåé, ñõåì óïðâëåíèÿ

ïðîåêòàìè, ìîäåëåé êîëëåêòèâîâ è ãðóïï.

Ñïîñîáû ïðåäñòàâëåíèÿ ãðàôîâ

Îäíèì èç ðåøåíèé ïðîáëåìû èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
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ëîãèé äëÿ ðàáîòû ñ ãðàôàìè ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâíàèå àëãåáðàè÷åñêîé ôîð-

ìû ãðàôîâ, ìàòðèö. Ïðè ýòîì, ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ìàòðè÷íîãî

ïðåäñòàâëåíèÿ ãðàôîâ, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ: ìàò-

ðèöà ñìåæíîñòè, ìàòðèöà èíöèäåíòíîñòè è êîððåëÿöèîííàÿ ìàòðèöà. Ãðàô

ïðè ýòîì ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå ñîâîêóïíîñòè G(V,E), ãäå V , � ìíîæåñòâî

âåðøèí, à E, � ìíîæåñòâî ðåáåð ãðàôà.

Ìàòðèöåé ñìåæíîñòè íàçûâàþò ìàòðèöó A = (aij) ðàçìåðíîñòè n × n

ãðàôà G, ãäå |V | = n, òî åñòü ãðàô èìååò n âåðøèí. Çäåñü ñåòü âñåãäà ïðåä-

ñòàâëÿåòñÿ â âèäå êâàäðàòíîé ìàòðèöû, êàê ïðàèâëî, áèíàðíîé. Ïðè ýòîì,

ñóùåñòâóåò äâà ñîïîñáà åå çàïîëíåíèÿ, � äëÿ îðèåíòèðîâàííûõ è íåîðèåí-

òèðîâàííûõ ãðàôîâ. Â ïåðâîì ñëó÷àå ÷èñëî íà ïåðåñå÷åíèè ãîâîðèò î êîëè-

÷åñòâå ñâÿçåé èñõîäÿøèõ îò âåðøèíû, îïðåäåëÿåìîé ïàðàìåòðîì ñòðîêè, äî

âåðøèíû ñòîëáöà. Âî âòîðîì ðå÷ü èäåò ëèøü î íàëè÷èè ñâÿçè.

Ìíîæåñòâî ñóáúåêòîâ ñâÿçåé â ìàòðèöå èíöèäåíòíîñòè òàêæå èñïîëü-

çóåòñÿ, íî ëèøü â êà÷åòñâå ïàðàìåòðîâ ñòðîê, ñòîëáöû æå ïðåäñòàâëÿþò èç

ñåáÿ ìíîæåñòâî ðåáåð ãðàôà. Òàê, ìàòðèöà èíöèäåíòíîñòè ìîæåò áûòü îïðå-

äåëåíà, êàê J = (jkl) ðàçìåðíîñòè n×m ãðàôà G, ãäå |V | = n, à |E| = m. Ïðè

ýòîì, â ñëó÷àå íåîðèåíòèðîâàííîãî ãðàôà ìàòðèöà çàïîëíÿåòñÿ àíàëîãè÷íî

òîìó, êàê ýòî ïðîèñõîäèò â ìàòðèöå ñìåæíîñòè. Â ñëó÷àå æå îðèåíòèðîâàí-

íîãî ãðàôà ïîëîæèòåëüíîå ÷èñëî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ óòâåðæäåíèÿ î òîì, ÷òî

ñîîòâåòñâóþùàÿ äóãà âõîäèò â âåðøèíó, à îòðèöàòåëüíîå ÷èñëî îïðåäåëÿåò

âåðøèíó, ÿâëÿþùóþñÿ èñòî÷íèêîì äóãè.

Êîððåëÿöèîííàÿ ìàòðèöà: R = (rcd) ðàçìåðíîñòè n × n ãðàôà G, ãäå

|V | = n. Ïðè ýòîì ìàòðèöà ñèììåòðè÷íà, à ýëåìåíòû ìàòðèöû âñåãäà ìîãóò

ïðèíèìàòü çíà÷åíèÿ îò -1 äî 1, òàê êàê ÿâëÿþòñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêîé âçà-

èìîñâÿçè ìåæäó äâóìÿ ñóáúåêòàìè, � êîýôôèöèåíòîì êîððåëÿöèè. Ïðè ýòîì

ñèëà ñâÿçè õàðàêòåðèçóåòñÿ àáñîëþòíîé âåëè÷èíîé êîýôôèöèåíòà, äàëåå r.

×òîáû ïðåäñòàâèòü ãðàô òàêîé ìàòðèöåé íåîáõîäèìî çàìåíèòü äðîáíûå çíà-

÷åíèÿ öåëûìè. Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûé ñïîñîá òàêîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ ïîäðà-

çóìåâàåò ââåäåíèå íåêîòîðîãî ïîðîãîâîãî çíà÷åíèÿ t. Ïðè ýòîì, åñëè t < rcd,

çíà÷åíèå ýëåìåíòà çàìåíÿþò íà 1, åñëè rcd < −t, � íà −1, èíà÷å, � 0. Òàêèì
îáðàçîì ìîæíî ðåãóëèðîâàòü çíà÷èìîñòü ñâÿçåé â ãðàôå, ÷òî ïîðîæäàåò îäèí

èç ñïîñîáîâ àíàëèçà ñâÿçåé ñèñòåìû, � ïîñòîÿííî ïîâûøàÿ ïîðîãîâîå çíà÷å-

3



íèå t ìîæíî äîâåñòè ãðàô äî ñîñîòÿíèÿ ñîâîêóïíîñòè íåñêîëüêèõ íåñâÿçíûõ

ìåæäó ñîáîé êîìïîíåíò è êëàññèôèöèðîâàòü ñóáúåêòû ñåòè íà ãðóïïû ïî

ñòåïåíè ñâÿçíîñòè.

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ïðåäñòàâëåíèå ñâÿçåé ãëàâíîé äèàãîíàëè êîððåëÿ-

öèîííîé ìàòðèöû äàííûõ íà ãðàôå ëèøåíî ñìûñëà, òàêæå, êàê è èñïîëüçî-

âàíèÿ äóã â öåëîì.

Èñïîëüçîâàíèå ìåð â àíàëèçå ãðàôîâ

Ìåðû îöåíêè âåðøèí ìîãóò áûòü ðàññìîòðåíû ñ òî÷êè çðåíèÿ êîíöåï-

òóàëüíîé èëè ãðàôî-òåîðåòè÷åñêîé îñíîâû.

Êëàññèôèêàöèÿ ìåð öåíòàðëüíîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ âûÿâëåíèÿ îïðåäå-

ëåííîãî ñòðóêòóðíîãî ñâîéñòâà, ñâÿçàííîãî ñ èíòóèòèâíîé êîíöåïöèåé ñâîäèò

ðÿä îïðåäåëåíèé ïîêàçàòåëåé öåíòðàëüíîñòè ê òðåì áàçîâûì.

Ïåðâûé òèï, � öåíòðàëüíîñòü âåðøèí, êàê îòðàæåíèå èõ ïîòåíöèàëüíîé

àêòèâíîñòè, � êîíöåïöèÿ, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî âåð-

øèíà ñ áîëüøèì çíà÷åíèåì ñòåïåíè ÿâëÿåòñÿ ïîòåíöèàëüíî àêòèâíîé. Ôóíäà-

ìåíòàëüíîé ìåðîé â ðàìêàõ äàííîé êîíöåïöèè ÿâëÿåòñÿ îòíîñèòåëüíàÿ öåí-

òðàëüíîñòü âåðøèíû ïî ñòåïåíè: C ′d =

n∑
i=1

aij

n−1 .

Âòîðîé òèï, � öåíòðàëüíîñòü âåðøèíû, êàê âîçìîæíîñòü óïðàâëåíèÿ

ïåðåäà÷åé, � êîíöåïöèÿ, îñíîâàííàÿ íà ïîäñ÷åòå ÷àñòîòû ïðîõîæäåíèÿ ÷å-

ðåç âåðøèíó êðàò÷àéøèõ ïóòåé ìåæäó âñåìè ïàðàìè âåðøèí ãðàôà. Äëÿ

äàííîãî ïóíêòà îñíîâíûì ñëóæèò ïîêàçàòåëü îòíîñèòåëüíîé öåíòðàëüíîñòè

âåðøèíû ïî ïîñðåäíè÷åñòâó: C ′B(k) = 1
n2

∑
i

∑
j

gij(k)
gij

, (i 6= j 6= k). Ïðè ýòîì,

gij îïåðåäëÿåò êîëè÷åñòâî âñåõ êðàò÷àéùèõ ïóòåé îò âåðøèíû i äî j, k, �

îöåíèâàåìóþ âåðøèíó, ñîîòâåòñâåííî gij(k), � êîëè÷åñòâî êðàò÷àéøèõ ïóòåé

îò i äî j, ïðîõîäÿùèõ ÷åðåç âåðøèíó k.

Òðåòèé òèï, � öåíòàðëüíîñòü âåðøèíû, êàê îòðàæåíèå åå íåçàâèñèìîñòè

èëè ýôôåêòèâíîñòè, � àíàëîãè÷íî ïðåäûäóùåé áàçèðóåòñÿ íà èäåå êîíòðîëÿ

êîììóíèêàöèé, íî ñ èíîé ñòîðîíû, � ñóáúåêò òåì öåíòðàëüíåå, ÷åì ìåíüøå îí

çàâèñèò îò äðóãèõ âåðøèí. Íåçàâèñèìîñòü ñóáúåêòà çäåñü îïðåäåëåÿåòñÿ êàê

ñòåïåíü áëèçîñòè êî âñåì äðóãèì âåðøèíàì. Íàèáîëåå ïðîñòûì âàðèàíòîì

îïðåäåëåíèÿ äàííîãî ñâîéñòâà ÿâëÿåòñÿ ìåðà áëèçîñòè: C ′C(k) =
n−1∑

j

d(k,j) .

Äðóãàÿ êëàññèôèêàöèÿ ðàññìàòðèâàåò òèïû ìåð ñ òî÷êè çðåíèÿ âîâëå-
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÷åííîñòè â ñòðóêòóðó ñåòåâûõ ìàðøðóòîâ. Ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî âñå ìåðû

öåíòðàëüíîñòè îöåíèâàþò ïîëîæåíèå óçëà ïðè õîæäåíèè ïî ñåòåâûì ìàðø-

ðóòàì. Äëÿ ðàçíûõ ìåð ýòîò ïðîöåññ ïðîèñõîäèò ñ ðàçíûìè îãðàíè÷èòåëü-

íûìè óñëîâèÿìè. Òàêèå îãðàíè÷åíèÿ, êàê, íàïðèìåð, ó÷åò ëèøü êðàò÷àéøèõ

ïóòåé èëè ïóòåé îïðåäåëåííîé äëèííû ïîðîæäàåò ãðóïïó ìåð, îáúåäèíåííûõ

òèïîì ìàðøðóòà. Êðîìå òîãî, ìåðû ìîãóò õàðàêòåðèçîâàòü êàê äëèííó ìàðø-

ðóòà, òàê è èõ êîëè÷åñòâî, èñõîäÿ è ýòîãî ðàçëè÷èÿ âûäåëÿþò êëàññèôèêàöèþ

ïî ñâîéñòâàì ìàðøðóòà. Òðåòüå êëàññèôèêàöèîííîå èçìåðåíèå îðèåíòèðóåò-

ñÿ íà ïîçèöèþ âåðøèíû íà ìàðøðóòå. Òàê, ðàäèàëüíûìè íàçûâàþò ìåðû,

ó÷èòûâàþùèå ìàðøðóòû, êîòîðûå íà÷èíàþòñÿ èëè çàêàí÷èâàþòñÿ â îöåíè-

âàåìîé âåðøèíå, à ìåäèàëüíûìè òå, ÷òî ó÷èòûâàþò êîëè÷åñòâî ìàðøðóòîâ,

ïðîõîäÿùèõ ÷åðåç íåå.

Òàê, ìåðû äåëÿòñÿ íà ãðóïïû, îòëè÷àþùèåñÿ ïî ôóíäàìåíòàëüíûì ïðè-

çíàêàì. Ïîýòîìó ìåðû ðàçíûõ ãðóïï ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ, êàê äîïîëíÿ-

þùèå, à ìåðû âíóòðè êàæäîé ãðóïïû, êàê àëüòåðíàòèâíûå. Ñëåäîâàòåëüíî

ìîæíî ôîðìèðîâàòü íàáîð ìåð äëÿ îöåíêè êàæäîé êîíêðåòíîé ñåòè. Òàê-

æå íåëüçÿ íå îòìåòèòü, ÷òî êàæäàÿ ãðóïïà îáëàäàåò è ñâîèìè óíèêàëüíûìè

ñâîéòñâàìè. Íàïðèìåð, ðàäèàëüíûå ìåðû íàèáîëåå ýôôåêòèâíî îïðåäåëÿþò

ïðèíàäëåæíîñòü âåðøèíû ê ÿäðó, à ìåäèàëüíûå âûäåëÿþò ¾ìîñòû¿ ñåòè.

Ïîíÿòèå áèçíåñ-ïðîöåññà. Êîìïîíåíòû áèçíåñ-ïðîöåññà. Êëàñ-

ñèôèêàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ

Áèçíåñ-ïðîöåññû ìîãóò áûòü ðàññìîòðåíû, êàê ëîãè÷åñêèå ñåðèè âçà-

èìîçàâèñèìûõ äåéñòâèé èëè ôóíêöèé, îáúåäèíåííûõ îáùåé öåëüþ, - ïðîèç-

âîäñòâîì ïðîäóêòà, ïîëåçíîãî äëÿ êëèåíòà, è èñïîëüçóþùèõ äëÿ äîñòèæåíèÿ

ýòîé öåëè ðåñóðñû ïðåäïðèÿòèÿ. Êðîìå òîãî, êàæäûé ïðîöåññ èçìåðèì è èìå-

åò ëèöî, îòâå÷àþùåå çà ðåçóëüòàòû ýòîé äåÿòåëüíîñòè.

Äåêîìïîçèöèÿ ïðîöåññà íà ñèñòåìó âçàèìîñâÿçàííûõ ôóíêöèé ÿâëÿåò-

ñÿ îòðàæåíèåì ïðåîáðàçîâàíèÿ âõîäîâ ïðîöåññà â åãî âûõîäû. Âõîäû òàêæå

ìîæíî ðàçäåëèòü óñëîâíî íà òðè òèïà, â çàâèñèìîñòè îò èõ èñòî÷íèêà: âëà-

äåëåö ïðîöåññà, ïîñòàâùèê è âëàäåëåö ðåñóðñà. Ïðîäóêöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ íà

âûõîäå ïðîöåññà, àäðåñóåòñÿ âíåøíåìó èëè âíóòðåííåìó ïîòðåáèòåëþ.

Âûäåëÿþò äâà îñíîâíûõ âèäà ïðîöåññîâ � ïðîöåññû îñíîâíîé äåÿòåëü-

íîñòè è ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ, êîòîðûå ðàçäåëÿþò íà ïðîöåññû òåêóùåãî
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óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ïðîöåññû îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè òåñíî ñâÿçàíû ñ

ïðîèçâîäñòâîì ïðîäóêòîâ äëÿ âíåøíåé ñðåäû, � êëèåíòîâ êîìïàíèè. Òåêó-

ùåå óïðàâëåíèå áèçíåñ-ïðîöåññàìè íàïðàâëåíî íà ïîääåðæêó ñóùåñòâóþùèõ

äåÿòåëüíîñòåé. Ïðîöåññû ðàçâèòèÿ íàïðàâëåíû íà èçìåíåíèå ïðîöåññîâ ñ öå-

ëüþ èõ óëó÷øåíèÿ.

Îñíîâûâàÿñü íà äàííîé êëàññèôèêàöèè, àíàëèòèê ìîæåò ëó÷øå èäåí-

òèôèöèðîâàòü ïðîöåññ è ãëóáæå ðàçîáðàòüñÿ â åãî âëèÿíèè íà ðàáîòó ïðåä-

ïðèÿòèÿ, òàê êàê îòíîøåíèå åãî ê òîìó èëè èíîìó êëàññó ïðîöåññîâ ïîçâîëÿåò

ñóäèòü î åãî äåêîìïîçèöèè.

Ìîäåëèðîâàíèå áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîëãèé

ìîäåëèðîâàíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Íîòàöèÿ IDEF0

Ìîäåëèðîâàíèå áèçíåñ-ïðîöåññîâ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñïîñîáîâ èõ ñòðóê-

òóðíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ. Ñóùåñòâóåò ðÿä ñâîéñòâ, êîòîðûì äîëæíû îòâå÷àòü

ìîäåëè ëþáûõ âèäîâ, à èìåííî: êîíå÷íîñòü, óïðîùåííîñòü, àäåêâàòíîñòü è

äèíàìè÷íîñòü. Êðîìå òîãî, ìîäåëè áèçíåñ-ïðîöåññîâ äîëæíû ñîäåðæàòü ñëå-

äóþùèå êîìïîíåíòû: ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðîöåññîâ è ôóíêöèè èõ èñïîë-

íåíèÿ; äàííûå, íåîáõîäèìûå ïðè âûïîëíåíèè ïðîöåññîâ; îðãàíèçàöèîííûå

ñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùèå âûïîëíåíèå ïðîöåññîâ; ìàòåðèàëüíûå è èíôîð-

ìàöèîííûå ïîòîêè.

Â çàâèñèìîñòè îò öåëè íåîáõîäèìî ïîäîáðàòü ìîäåëü, èñïîëüçóÿ êî-

òîðóþ óäàñòñÿ íàèáîëåå ïîëíî îòðàçèòü èçó÷àåìûé ïðîöåññ, è ñëåäîâàòü åå

íîòàöèè. Îñíîâíûìè ïîäõîäû ê ïîñòðîåíèþ è îòîáðàæåíèþ ìîäåëåé áèçíåñ-

ïðîöåññîâ ÿâëÿþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûé è îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé. Ãëàâ-

íûì ñòðóêòóðîîáðàçóþùèì ýëåìåíòîì â ôóíêöèîíàëüíîì ïîäõîäå ÿâëÿåòñÿ

ôóíêöèÿ. Ñõåìû áèçíåñ-ïðîöåññà çäåñü ïðåäñòàâëåíà â âèäå ïîñëåäîâàòåëüíî-

ñòè áèçíåñ-ôóíêöèé, ñ êîòîðûìè ñâÿçàíû ìàòåðèàëüíûå è èíôîðìàöèîííûå

îáúåêòû, èñïîëüçóåìûå ðåñóðñû è òàê äàëåå. Ïðåèìóùåñòâîì ôóíêöèîíàëü-

íîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ íàãëÿäíîñòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è ëîãèêè îïåðàöèé â

áèçíåñ-ïðîöåññàõ, à íåäîñòàòêîì � íåêîòîðàÿ ñóáúåêòèâíîñòü â äåòàëèçàöèè

îïåðàöèé. Ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà ïðîöåññîâ ÷àùå èñïîëü-

çóþò ôóíêöèîíàëüíûå ìåòîäû ìîäåëèðîâàíèÿ, à äëÿ ÷åòêîãî îáîçíà÷åíèÿ

îáúåêòîâ ïðåäïî÷òèòåëüíåå îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ìåòîä.

Â ÷àñòíîñòè, IDEF0 ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ øèðîêîèñïîëüçóåìûõ
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ôóíêöèîíàëüíûõ ìåòîäîëîãèé ìîäåëèðîâàíèÿ. Ïðè ñîçäàíèè íîâûõ ñèñòåì,

IDEF0 ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ êàê äëÿ îïðåäåëåíèÿ òðåáîâàíèé è ôóíêöèé, òàê

è äëÿ ðàçðàáîòêè ñèñòåìû. Ïðè èññëåäîâàíèè óæå ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì,

IDEF0 ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ àíàëèçà ôóíêöèé è ìåõàíèçìîâ èõ èñïîëíå-

íèÿ. Ìåæäó îáúåêòàìè è ôóíêöèÿìè âîçìîæíû ÷åòûðå îòíîøåíèÿ: óïðàâëå-

íèå, âõîä, âûõîä è ìåõàíèçì. Òàêèì îáðàçîì ïðîèñõîäèò îïðåäëåíèå ñèñòåì-

íûõ ïðèíöèïîâ íîòàöèè: âõîäû ïðåîáðàçóþòñÿ â âûõîäû, óïðàâëåíèå îãðà-

íè÷èâàåò èëè ïðåäïèñûâàåò óñëîâèÿ âûïîëíåíèÿ ïðåîáðàçîâàíèé, ìåõàíèçìû

ïîêàçûâàþò, êòî, ÷òî è êàê âûïîëíÿåò äåÿòåëüíîñòü. Êîíòåêñòíàÿ äèàãðàì-

ìà, ÿâëÿÿñü âåðøèíîé äðåâîâèäíîé ñòðóêòóðû äèàãðàìì, ïîêàçûâàåò íàçíà-

÷åíèå ñèñòåìû, åå îñíîâíóþ ôóíêöèþ è åå âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíåé ñðåäîé.

Äàëåå íàä íåé âûïîëíÿåòñÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ äåêîìïîçèöèÿ äî äîñòèæåíèÿ

òðåáóåìîãî óðîâíÿ äåòàëèçàöèè èññëåäóåìîé ñèñòåìû. Äèàãðàììû, êîòîðûå

îïèñûâàþò êàæäûé òàêîé ôðàãìåíò ñèñòåìû, íàçûâàþòñÿ äèàãðàììàìè äå-

êîìïîçèöèè.

Àíàëèç áèçíåñ-ïðîöåññîâ ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿ â îáëàñòè òðàíñ-

ïîðòðîâêè ãàçà. Îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè

Öåëüþ ìîäåëèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ àíàëèç âåðõíåãî óðîâíÿ äåÿòåëüíîñòè

ãðóïïû êîìïàíèé ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿ ïî ïðîäàæå ãàçà è âûÿâëåíèå ìåõàíèçìîâ,

ó÷àñòâóþùèõ â îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëåñîîáðàçíî îòäàòü

ïðåäïî÷òåíèå ôóíêöèîíàëüíûì ìåòîäàì ìîäåëèðîâàíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, â

÷àñòíîñòè, íîòàöèè IDEF0.

ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿ � ãëîáàëüíàÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ êîìïàíèÿ. ßâëÿåòñÿ ìè-

ðîâûì ëèäåðîì ïî äîáû÷å ïðèðîäíîãî ãàçà è íàäåæíûì ïîñòàâùèêîì äëÿ

ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ ïîòðåáèòåëåé. Êîìïàíèè ïðèíàäëåæèò êðóïíåé-

øàÿ â ìèðå ãàçîòðàíñïîðòíàÿ ñèñòåìà. Ñëåäîâàòåëüíî, ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññîâ

ïî ïðîäàæå ãàçà äàííîé îðãàíèçàöèåé äîëæíà îòðàçèòü, ãëàâíûì îáðàçîì, äå-

ÿòåëüíîñòè, âûïîëíÿþùèå ôóíêöèè ðàçâäêè íîâûõ ìåñòîðîæäåíèé, äîáû÷å

ãàçà, åãî ïåðåðàáîòêå è òðàíñïîðòó.

Àíàëèç ìîäåëè äåÿòåëüíîñòè ãðóïïû êîìïàíèé ÏÀÎ ¾Ãàç-

ïðîì¿ ïî ïðîäàæå ãàçà

Ñîãëàñíî íóëåâîìó óðîâåíþ ìîäåëè óïðàâëåíèåì è îäíîâðåìåííî îãðà-

íè÷èòåëüíîé ìåðîé äåÿòåëüíîñòè ñëóæàò íåêîòîðûå çàêîíîäàòåëüíûå àñïåê-
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òû, ïðèðîäíûå îñîáåííîñòè ìåñòíîñòè, ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû, ê ïðèìåðó,

ÞÍÅÑÊÎ, è ðåøåíèÿ îðãàíîâ âûñøåãî óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ. Ìåõàíèç-

ìû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðîäóêòà, ÿâëÿþòñÿ êàïèòàëîì êîìïàíèè.

Â ïîëó÷åíèè ïðîäóêòà çàäåéñòâîâàíû ïîòîêè: ïîòåíöèàëüíûå ïàðòíåðû, èí-

ôîðìàöèÿ èç âíåøíåé ñðåäû è ðåñóðñû. Â ðåçóëüòàòå äàííîé äåÿòåëüíîñòè

âíåøíèé ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò ïîñòàâëåííûé ãàç, à âíóòðåííèé îò÷åòíîñòü,

èíôîðìàöèþ î çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðàõ è äåíåæíûå îò÷èñëåíèÿ.

Ïðîöåññû íà ïåðâîì óðîâíå äåêîìïîçèöèè ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè ïîä-

ãðóïïû: óïðàâëåíèå, îñíîâíàÿ äåÿòåëüíîñòü è ðàçâèòèå. Ïðè ýòîì, áëîêè

óïðàâëåíèÿ çàäàþò îðèåíòèð áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè ïî îáîðîòó ãàçà, îïðå-

äåëÿþò äåëîâûõ ïàðòíåðîâ, äàòû íà÷àëà è îêîí÷àíèÿ ðàáîò, ïîäâîäÿò èòîãè.

Áëîêè îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîèçâîäÿò êëþ÷åâîé è íàèáîëåå ñïåöèôè÷å-

ñêèé öèêë ðàáîò, ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè ýòèõ áëîêîâ ÿâëÿåòñÿ

íåïîñðåäñòâåííî ñàì ïîñòàâëåííûé ãàç. Ððåçóëüòàòîì ðàáîòû áëîêîâ ðàçâè-

òèÿ ÿâëÿåòñÿ îáíîâëåííûé êàïèòàë èëè æå íîâûé ïðîåêò ðàçâèòèÿ êîìïàíèè.

Î÷åâèäíî, â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëüþ àíàëèçà, ÷òîáû îïðåäåëåèòü ìåõàíèç-

ìû, íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèå â ðàáîòå ñ ãàçîì, íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü

äåêîìïîçèöèþ áëîêàîñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè, ¾ïðîèçâîäñòâî è òðàíñïîðòèðîâ-

êà ãàçà¿. Äàííûé áëîê, àíàëîãè÷íî ïðåäûäóùåìó, ñîäåðæèò âñå òðè âèäà

ïðîöåññîâ. Ïåðâûå äâà áëîêà, � óïðàâëÿþùèå, íàïðàâëåíû íà ñîçäàíèå áîëåå

äåòàëüíûõ ñïåöèôè÷íûõ ïëàíîâ, îñíîâîé äëÿ êîòîðûõ ñëóæàò âûäåëåííûé

áþäæåò, ãëîáàëüíûé ïëàí ïðîèçâîäñòâà, îïûò, ïîëó÷åííûé çà ïðåäûäóùèé

ðàáî÷èé ïåðèîä, è ðåçóëüòàòû ãåîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, êîòîðûå ìîãóò

ñâèäåòåëüñòâîâàòü, íàïðèìåð, î íàëè÷èè íîâûõ ïåðñïåêòèâíûõ ìåñòîðîæäå-

íèé ãàçà. Îïûò è ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé ÿâëÿþòñÿ ñâÿçóþùèì çâåíîì ìåæ-

äó áëîêàìè óïðàâëåíèÿ è áëîêàìè ðàçâèòèÿ. Íà èõ îñíîâå ñòðîÿòñÿ ïðîöåññû

îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñðîãóþ ïîñëåäîâàòåëüíóþ öå-

ïî÷êó: äîáû÷à, òðàíñïîðòèðîâêà è ýêñïîðò ãàçà. Ìåõàíèçìû, ïîñðåäñòâîì

êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ äàííàÿ äåÿòåëüíîñòü, ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ êàïèòàëîâ

äî÷åðíèõ èëè çàâèñèìûõ îðãàíèçàöèé ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿, ïðè ÷åì êàæäàÿ äå-

ÿòåëüíîñòü âûïîëíÿåòñÿ îòäåëüíîé êîìïàíèåé.

Òàêîé ïîäõîä ê ðàçäåëåíèþ îòâåòñâåííîñòè îáóñëîâëåí ñïåöèôè÷ êàæ-

äîé èç äåÿòåëüíîñòåé. Ìåñòîðîæäåíèÿ, ÿâëÿþòñÿ ãåîãðàôè÷åñêè öåíòðàëè-
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çîâàííûìè è ìåõàíèçìû, èñïîëüçóåìûå íà ðàçðàáîòêå ìåñòîðîæäåíèé, èìå-

þò ïðèíöèïèàëüíûå îòëè÷èÿ îò ìåõàíèçìîâ òðàíñïîðòèðîâêè. Ïîäîáíîå ðàç-

äåëåíèå ïîçâîëÿåò êîìïàíèÿì ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà îäíîì íàïðàâëåíèè è

ñòðîèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü áîëåå ýôôåêòèâíî. Êðîìå òîãî, ñðåäè òðàíñïîðò-

íûõ êîìïàíèé òàêæå ñóùåñòâóåò ðàçäåëåíèå íà âíóòðåííèå è âíåøíèå. Âíóò-

ðåííèå íåñóò îòâåñòâåííîñòü çà îïðåäåëåííûå ó÷àñòêè òðóá è ãàçîâûå õðà-

íèëèùà â Ðîññèè, îíè äîâîäÿò ãàç äî ìåñòíûõ ðàñïðåäåëèòåëüíûõ ñòàíöèé è

òî÷åê ýêñïîðòà ãàçà â ñòðàíû çàðóáåæüÿ. Ïîñëå èõ äîñòèæåíèÿ ãàç ïîñòàâ-

ëÿåòñÿ ïî ãàçîïðîâîäàì çàðóáåæíûõ êîìïàíèé, ÷àùå âñåãî ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿

èìååò íåêîòîðûé ïàêåò àêöèé äàííûõ êîìïàíèé è äåëèò ýòîò ìàðøðóò ñ äðó-

ãèìè, ðåæå èñïîëüçóåò ãàçîïðîâîäû êîìïàíèé ïî äîãîâîðåííîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, áûëà ïîñòðîåíà ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññà â ðàìêàõ íî-

òàöèè IDEF0, ïîçâîëÿþùàÿ ñäåëàòü öåëåâûå âûâîäû î ìåõàíèçìàõ îñíîâíîé

äåÿòåëüíîñòè.

Àíàëèç ñåòè ãàçîïðîâîäîâ ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿. Ôîðìèðîâàíèå áà-

çû äàííûõ

Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ ìåõàíèçìîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà

è òðàíñïîðòèðîâêè ãàçà, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü êîíðåòèçèðîâàòü ó÷àñòíè-

êîâ. Çà îñíîâó ôîðìèðîâàíèÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïóíêòîâ ïåðåäà÷è ãàçà áû-

ëà âçÿòà êàðòà ãàçîïðîâîäîâ ÏÀÎ ¾Ãàçïðîì¿.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ðàññìîòðåòü ïóòü îò íàäûìñêîé ãðóïïû ìå-

ñòîðîæäåíèé, äî âûáîðãñêîé êîìïðåññîðíîé ñòàíöèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îò-

ïðàâíîé òî÷êîé ãàçà èç Ðîññèè â Åâðîïó ïî ãàçîïðîâîäó ¾Ñåâåðíûé ïîòîê¿.

Ïîñëå òîãî, êàê â Íàäûìå ãàç áûë ïîëó÷åí è î÷èùåí êîìïàíèåé ¾Ãàçïðîì

äîáû÷à Íàäûì¿ îí ïîñòóïàåò â Óõòó, ñëåäîâàòåëüíî, òåïåðü îòâåòñâåííîñòü

çà ãàç íåñåò òðàíñïîðòíàÿ êîìïàíèÿ ¾Ãàçïðîì òðàíñãàç Óõòà¿. Ïîñëå, ãàç äî-

õîäèò äî äðóãîé êðóïíîé òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè, ¾Ãàçïðîì òðàíñãàç Ñàíêò-

Ïåòåðáóðã¿, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ïåðåäàåò ãàç â Âûáîðã, êîìïàíèè ¾Ãà-

çïðîì ÑÏÃ Ïîðòîâàÿ¿, îòêóäà ãàç ïîñòóïàåò óæå â çàðáóæåíûå ãàçîòðàíñ-

ïîðòíûå êîìïàíèè è äîõîäèò äî ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé.

Òàêèì îáðàçîì, áûëà âûñòðîåíà öåïî÷êà êîìàíèé, ó÷àñòâóþùèõ â òðàíñ-

ïîðòèðîâêå ãàçà îò ìåñòà åãî ïîëó÷åíèÿ, äî îäíîé èç òî÷åê ýêñïîðòà. Àíàëî-

ãè÷íî áûëî ïîñòðîåíî åùå íåñêîëüêî ïóòåé, â êîòîðûõ â öåëîì ó÷àñòâóåò 41
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êîìïàíèÿ, 4 èç íèõ çàíèìàþòñÿ äîáû÷åé, îñòàëüíûå ïåðåäà÷åé è õðàíåíèåì

ãàçà. Äëÿ óäîáñòâà ðàáîòû â ïðîãðàììå R, äàííûå î ñâçÿõ áûëè ïðåäñòàâëåíû

ìàòðèöåé ñìåæíîñòè è ñîõðàíåíû â ôîðìàòå csv.

Ïîñòðîåíèå è àíàëèç ãðàôà â R

Íà îñíîâå ìàòðèöû ñìåæíîñòè ñòðîèòñÿ ãðàô. Îí ñîñòîèò èç äâóõ êîì-

ïîíåíò ñâÿçíîñòè, êàæäàÿ èç êîòîðûõ ñâÿçíà, íî íå ñèëüíî. Îá ýòîì ñâèäå-

òåëüñòâóåò è ïëîòíîñòü ãðàôà, îíà ðàâíà 0,02, ÷òî äîâîëüíî íèçêî.

Íàëè÷èå â ãðàôå äâóõ êîìïîíåíò, îðèåíòèðîâàííîñòü è íèçêàÿ ñâÿç-

íîñòü îñëîæíÿåò ïðîöåññ àíàëèçà, â ÷àñòíîñòè, èçìåðåíèå öåíòðàëüíîñòè ïî

áëèçîñòè. Ñòîèò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî â êîíòåêñòå äàííîé ñåòè êàæäûé èç âè-

äîâ ìåð ïðèîáðåòàåò áîëåå êîíêðåòíîå çíà÷åíèå. Òàêèì îáðàçîì, öåíòðàëü-

íîñòü ïî ñòåïåíè îïðåäåëÿåò âàæíîñòü âåðøèíû â êîíòåêñòå åå ó÷àñòíîñòè â

îáîðîòå ãàçà. Öåíòðàëüíîñòü ïî ïîñðåäíè÷åñòâó îòðàæàåò íàñêîëüêî áîëüøàÿ

ãðóïïà êîìïàíèé çàâèñèò îò êîíêðåòíîãî óçëà. È, íàêîíåö, öåíòðàëüíîñòü ïî

áëèçîñòè, � ìåðà, êîòîðàÿ õóæå âñåãî ðàñêðûâàåòñÿ â äàííîì êîíòåêñòå, òàê

êàê ãðàô îðèåíòèðîâàííûé è îòíîñèòåëüíî îäíîíàïðàâëåííûé, ðàññìàòðè-

âàåò ëèøü ïóòü îò ìåñò ãàçîäîáû÷è äî ïîòðåáèòåëÿ, òî êàæäàÿ âåðøèíà â

äàííîì ãðàôå áóäåò èìåòü ìíîæåñòâî ðàññòîÿíèé, îïðåäåëÿåìûõ áåñêîíå÷-

íîñòüþ. Ñëåäîâàòåëüíî, ïðèîðèòåòíûìè ìåðàìè äëÿ âûáîðà âåðøèíû áóäóò

öåíòðàëüíîñòè ïî ñòåïåíè è ïî ïîñðåäíè÷åñòâó.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ êàæäîé êîìïàíèè áûëè ïðîñ÷èòàíû ÷åòûðå ìåðû

öåíòðàëüíîñòè. Íî ê ðàññìîòðåíèþ ñòîèò ïðèíÿòü ëèøü òå, ÷òî èìåþò íàè-

áîëüøèå çíà÷åíèÿ ìåð öåíòðàëüíîñòè. Òî åñòü ñëåäóþùèå:
Êîìïàíèÿ indegree outdegree betweenness closeness

GZPD NADIM 0 0.025 0 0.104

GZPTG UKHTA 0.05 0.05 0.043 0.103

GZPD URENGOY 0 0.025 0 0.104

GZPTG TOMSK 0.05 0.025 0.001 0.025

GZPTG SAINT-P 0.025 0.1 0.036 0.043

WINGAS 0.05 0.025 0.053 0.033

GZP GERMANY 0.025 0.125 0.056 0.033

BULGARTRANSGAZ 0.025 0.125 0.032 0.032
Èòàê, çíà÷åíèÿ öåíòðàëüíîñòè ïî ñòåïåíè âõîæäåíèÿ èìåþò äîñòàòî÷íî
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íèçêèå ïîêàçàòåëè, ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðè ýòîì äîñòèãàþò ¾Ãàçïðîì

òðàíñãàç Óõòà¿, ¾Ãàçïðîì òðàíñãàç Òîìñê¿ è ¾WINGAS¿. Òàêîé ðåçóëüòàò

ìîæíî îáúÿñíèòü òåì, ÷òî äàííûå êîìïàíèè ïîëó÷àþò ãàç ñðàçó îò äâóõ

èñòî÷íèêîâ, â îòëè÷àå îò âñåõ îñòàëüíûõ, ÷òî îáóñëîâëåíî îäíîíàïðàâëåííî-

ñòüþ ñåòè. Öåíòðàëüíîñòü ïî ñòåïåíè âûõîäà èìååò áîëåå èíòåðåñíûå ðåçóëü-

òàòû. Â äàííîì ñëó÷àå ëèäåðàìè ÿâëÿþòñÿ êîìïàíèè ¾GAZPROM Germania¿

è ¾Bulgartransgaz¿. Îíè èìåþò íàèáîëüøåå ÷èñëî çàâèñèìûõ îðàãíèçàöèé,

è ýòî îïðàâäàíî, íàïðèìåð, ¾GAZPROM Germania¿ èìååò ãàçîõðàíèëèùà

ñðàçó â íåñêîëüêèõ ñòðàíàõ Åâðîïû, ñëåäîâàòåëüíî, èìååò áîëüøèå âîçìîæ-

íîñòè ïî ðåàëèçàöèè ãàçà. Öåíòðàëüíîñòü ïî ïîñðåäíè÷åñòâó âûäåëÿåò ñðåäè

âñåõ êîìïàíèé ¾WINGAS¿ è ¾GAZPROM Germania¿. Äåéñòâèòåëüíî, äàííûå

ïðåäïðèÿòèÿ ó÷àñòâóþò â íàèáîëüøåì êîëè÷åñòâå ïóòåé â êà÷åñòâå ïîñðåä-

íèêîâ. Ìåðà öåíòðàëüíîñòè ïî áëèçîñòè âûäåëÿåò òðè êîìïàíèè, � ¾Ãàçïðîì

äîáû÷à Íàäûì¿, ¾Ãàçïðîì äîáû÷à Óðåíãîé¿ è ¾Ãàçïðîì òðàíñãàç Óõòà¿. Èõ

óñïåõ â ðàìêàõ äàííîé ìåðû ëåãî îáúÿñíèòü, � îíè çàäåéñòâîâàííû â áîëüøåé

èç äâóõ êîìïîíåíò ñâÿçíîñòè è ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêàìè ñíàáæåíèÿ âñåõ êîì-

ïàíèé ïîäãðàôà, ñëåäîâàòåëüíî, èìåþò ìàêñèìàëüíîå ÷èñëî âåðøèí, ïóòü äî

êîòîðûõ èìååò âåùåñòâåííîå çíà÷åíèå.

Íà îñíîâàíèè ñäåëàííûõ íàáëþäåíèé ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî óäàëåíèå

êîìïàíèé ïî äîáû÷å ãàçà íå ïîâëå÷åò çà ñîáîé ñåðüåçíîãî èçìåíåíèÿ ñòðóê-

òóðû ãðàôà, íî ñèñòåìà ïî áîëüøåé ÷àñòè ïðåêðàòèò ðàáîòó, èç ÷åãî ñëåäóåò,

÷òî îíè èìåþò ÷åðåçâû÷àéíóþ âàæíîñòü â ðàìêàõ ñèñòåìû è íåïîëàäêè íà

ýòèõ ïðåäïðèÿòèÿõ èìåþò î÷åâèäíûé èñõîä. Ñðåäè îñòàâøèõñÿ ¾GAZPROM

Germania¿ è ¾WINGAS¿ åäèíñâòåííûå, îòìå÷åííûå ñðàçó äâóìÿ ìåðàìè. Íî

¾GAZPROM Germania¿ â äàííîì ñðàâíåíèè ïðåäïî÷òèòåëüíåå, òàê êàê îíà

îòìå÷åíà öåíòðàëüíîñòüþ ïî ñòåïåíè âûõîäà, ñëåäîâàòåëüíî èìååò áîëüøåå

êîëè÷åñòâî îðãàíèçàöèé, çàâèñÿùèõ îò íåå, êàê îò ïîñòàùèêà. Èç ýòîãî ñëå-

äóåò, ÷òî èñêëþ÷åíèå ñîîòâåòñâóþùåé âåðøèíû ïîâëå÷åò çà ñîáîé áîëåå òÿ-

æåëûå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ñèñòåìû.

Ïðîâåðèòü âåðíîñòü âûâåäåííîé ãèïîòåçû ìîæíî ïîñðåäñòâîì óäàëåíèÿ

ñîîòâåòñâóþùåé âåðøèíû è ïîñëåäóþùèì ñðàâíåíèåì ïàðàìåòðîâ ïîëó÷èâ-

øåãîñÿ ãðàôà ñ åãî íàäãðàôîì. Èòàê, â ðåçóëüòàòå óäàëåíèÿ âåðøèíû áûë

ïîëó÷åí ïîäãðàô, ÷èñëî êîìïîíåíò ñâÿçíîñòè êîòîðîãî áîëüøå íà ÷åòûðå. Òà-
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êèì îáðàçîì ¾Ãàçïðîì¿ ïîòåðÿë ñâÿçü ñ 11 êîìïàíèÿìè, ìíîãèå èç êîòîðûõ

òàêæå ÿâëÿþòñÿ ëèäåðàìè ïî ïîñòàâêàì ãàçà âíóòðè ñâîåé ñòðàíû, ÷òî, ñîîò-

âåòñòâåííî, îêàçûâàåò êîëîñàëüíîå âëèÿíèå íà ïðèáûëü êîìïàíèè. Ïðè ýòîì

ïëîòíîñòü ãðàôà èçìåíèëàñü íåçíà÷èòåëüíî, ÷òî ãîâîðèò î íåñîñòîÿòåëüíîñòè

äàííîé ìåðû, êàê îöåíêè ñîñòîÿíèÿ ñåòè.

Òàêèì îáðàçîì, áûë ïðîèçâåäåí àíàëèç ñåòè ïîñðåäñòâîì åå ðàçðóøå-

íèÿ. Â ïðîöåññå àíàëèçà áûëè äàíû îöåíêè êàæäîé èç ìåð â êîíòåêñòå ðàñ-

ñìàòðèâàåìîé ñèñòåìû, íà îñíîâå ÷åãî áûëè âûáðàíû íàèáîëåå çíà÷èìûå, ðå-

çóëüòàòû êîòîðûõ ïðèâåëè ê îïðåäåëåíèþ êîìïàíèè, îêàçûâàþùåé áîëüøîå

âëèÿíèå íà ðàáîòó ãðóïïû â ñôåðå ïðîäàæè ãàçà. Ñòîèò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî

àíàëèç è ðàçðóøåíèå ìîãóò áûòü ïðîäîëæåíû. Èñïîëüçóÿ èíôîðìàöèþ, ïîëó-

÷åííóþ â ðåçóëüòàòå àíàëèçà, îïðåäåëåÿþòñÿ ñòðàòåãè÷åñêè âàæíûå îáúåêòû

öåëîñòíîñòè ñèñòåìû, ÷òî ïîçâîëÿåò óïðàâëåíèþ ôîðìèðîâàòü öåëè ðàçâèòèÿ

êîìïàíèè, íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòåé îïòèìèçàöèè.

Êðîìå òîãî, ïðîöåññ àíàëèçà ìîæíî óëó÷øèòü, ïðèäàâ åìó áîëüøå êîí-

êðåòèêè. Íàïðèìåð, âçâåñèâ ðåáðà â ñîîòâåòñâèè ñ ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòüþ

ãàçîïðîâîäîâ ìîæíî ïðîèçâåñòè àíàëèç ãðàôà ñ òî÷êè çðåíèÿ îïòèìèçàöèè

ïîòîêîâ. Ïðèäàâ âåðøèíàì âåñ, õàðàêòåðèçóþùèé ïîòðåáëÿåìûé èìè ãàç,

ìîæíî îïèðàòüñÿ â àíàëèçå íà ñòåïåíü èõ âêëàäà â êàïèòàë.

Çàêëþ÷åíèå

Öåëüþ äàííîé áàêàëàâðñêîé ðàáîòû áûë àíàëèç ñèñòåìû âçàèìîñâÿçè

êîìïàíèé-ïîñðåäíèêîâ Ãðóïïû ¾Ãàçïðîì¿ â ðàìêàõ ïîñòàâêè ãàçà ïîñðåä-

ñòâîì òðóáîïðîâîäîâ è âûÿâëåíèå âåðøèí, èìåþùèõ íàèáîëüøóþ çíà÷èìîñòü

äëÿ ñèñòåìû. Â ðåçóëüòàòå áûëè ðàçîáðàíû è óñâîåíû ïðèíöèïû àíàëèçà ñè-

ñòåì â ðàìêàõ ãðàôîâîé ãðàììàòèêè è ñïîñîáû ïðîèçâåäåíèÿ àíàëèçà áèçíåñ-

ïðîöåññîâ.

Íà ÿçûêå R áûë ðàçðàáîòàí ïðîãðàììíûé êîä, ïîçâîëÿþùèé ïðîèçâî-

äèòü àíàëèç ãðàôîâ, è IDEF0 ìîäåëü áèçíåñ-ïðîöåññà ïî ïðîäàæå ãàçà Ãðóï-

ïîé, ïîçâîëÿþùàÿ óñòàíîâèòü ó÷àñòâóþùèå â íåì ìåõàíèçìû.

Â ðåçóëüòàòå ðàáîòû áûëè ïîäêðåïëåíû çíàíèÿ â îáëàñòè òåîðèè ãðà-

ôîâ è ìîäåëèðîâàíèÿ áèçíåñ ïðîöåññîâ. À òàêæå ïîëó÷åíû íîâûå íàâûêè

ðàáîòû íà ÿçûêå R, â ÷àñòíîñòè, â ðàìêàõ òåîðèè ãðàôîâ è ìåòîäîâ èõ àíà-

ëèçà.
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