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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность исследования. Актуальная тематики исследований в 

области консультативной психологии вызвана тем, что понимание психотипа 

как совокупности свойств личности и особенностей мышления, 

выступающего связующим звеном между самоидентичностью и 

социальными нормами, требует психологического и социально-

психологического анализа. В процессе социализации личности в результате 

социокультурных, институциональных, групповых и межличностных 

влияний формируется сценарий взаимоотношений личности, в котором опыт 

переживаний индивида соотносится с системой ценностей, установок и 

ориентаций, отношением к вопросам пола и нормам морали. 

Каждый человек в своей жизни сталкивается с препятствиями и 

трудными обстоятельствами. Поэтому в научном психологическом обиходе 

уже несколько лет устойчиво существует и используется термин «трудная 

жизненная ситуация». На настоящий момент времени учёными-психологами 

сформулировано много определений понятия «трудная жизненная ситуация» 

и создано немалое количество её классификаций. 

Трудные жизненные ситуации рассматриваются с точек зрения 

объективистского и субъективистского подходов, имеют тождественные 

характеристики. Они характеризуются нарушением естественного хода 

жизни, причинением различных страданий, неожиданностью или 

опасностью, неподконтрольностью и неуправляемостью, проявлением в 

различных сферах жизнедеятельности, различием по интенсивности, 

длительности, величине угрозы или потерь, по уровню влияния на 

окружающее, по значимости, как для людей в целом, так и для человека, в 

частности. 

Актуальным представляется исследование того, что различные ресурсы 

могут выполнять ту или иную роль в адаптации человека к сложным 

ситуациям, в периоды преодоления трудных жизненных событий и т.д. Но 



 
 

важно иметь целостное представление об этих ресурсов, чтобы иметь 

возможность их активации.  

Цель исследования – теоретически обосновать и эмпирически 

подтвердить взаимосвязь внутренних дефицитов и ресурсов разных типов 

личностей при совладании с трудными жизненными ситуациями 

Объект исследования – внутренние дефициты и ресурсы личности.  

Предмет исследования: взаимосвязь внутренних дефицитов и ресурсов 

у разных типов личностей при совладании с трудными жизненными 

ситуациями 

Задачи исследования 

1. Проанализировать научную литературу по проблемам уровней 

организации личности, акцентуаций характера, внутренних дефицитов и 

ресурсов личности. 

2. Эмпирически исследовать внутренние дефициты и ресурсы разных 

типов личностей.  

3. Осуществить математико-статистическую обработку полученных 

первичных эмпирических данных. 

4. Разработать рекомендации для консультирующих психологов, 

связанные с возможностью трансформации внутренних препятствий 

личности в ее ресурсы и потенциалы.  

Общая гипотеза исследования: в зависимости от уровня организации 

личности и акцентуаций характера существует определенная взаимосвязь 

между актуализированными психологическими защитами и возможными 

компенсациями внутренних дефицитов личности в трудных жизненных 

ситуациях. 

Частная гипотеза: существуют различия в использовании потенциала 

самоизменений и репертуара копинг-стратегий в группах с разными 

психотипами личности. 

Методолого-теоретическая база исследования: Исследование опирается 

на работы Н.Мак-Вильямс [46], структурный подход О.Кернберга [26], 



 
 

теорию К.Леонгарда об акцентуациях характера [40], работы по психологии 

совладающего поведения Т.Л. Крюковой [35]. 

Методы исследования: 

- Теоретическое исследование литературы по психологии в рамках 

изучаемой проблемы с использованием поискового метода.  

- Психологическая диагностика с применением диагностического 

интервью, опросных и тестовых методов.  

- Математико-статистические методы обработки и анализа данных: 

1.Для оценки степени взаимосвязи количественных признаков выбран 

коэффициент ранговой корреляции Спирмена (rs). Статистическая обработка 

производилась с помощью компьютерной программы «Microsoft  Excel». 

2.Для сравнения независимых выборок выбран критерий Манна-Уитни 

(U-критерий). 

Методики исследования: 

   1. Для изучения акцентуаций личности использовался: опросник типов 

акцентуаций Х. Шмишека по типологии К. Леонгарда. 

2. Для диагностики механизмов психологических защит использовался 

опросник Плутчика Келлермана Конте «Индекс жизненного стиля».  

3. Для изучения потенциала самоизменений опросник В.Р.Манукян, Н.В. 

Гришиной, И.Р.Муртазиной.  

4. Для изучения способов копинга использовался: опросник Е.В. 

Битюцкой «ОСК» опросник способов копинга. 

Достоверность и надежность полученных результатов исследования 

обеспечивается обоснованностью исходных теоретико-методологических 

позиций, адекватных предмету, цели и задачам исследования, 

использованием комплекса методов многостороннего исследования 

личности, репрезентативностью и достаточным объемом выборок 

испытуемых, привлечением современных методов статистической обработки 

данных.  



 
 

Апробация результатов исследования. Основные теоретические 

положения и выводы исследования обсуждались на заседаниях кафедры 

психологии личности. 

Эмпирическая база исследования:  

В исследовании приняли участие 85 испытуемых в возрасте 25-53 года, 

среди них 46 женщин и 39 мужчин.  

Новизна исследования: Научная новизна работы состоит в том, что 

рассмотрена проблема психотипов в консультативной психологии с точки 

зрения психологических защит, которые используют в жизни люди с 

разными психотипами, копинг-стратегий, а также потенциала самоизменений 

личности. Результаты могут быть использованы в построении программы 

психологической консультации лиц с разными психотипами. 

Теоретическая значимость исследования заключается в пополнении 

теоретической базы новыми знаниями и расширением понимания 

психотипов личности для консультирующих психологов.  

Практическая ценность полученных научных результатов: 

На основании проведенного эмпирического исследования можно 

сделать вывод о том, что существует возможность трансформации 

внутренних препятствий личности в её ресурсы и потенциал.  

Структура магистерской выпускной работы: ВКР состоит из введения, 2-

х глав, заключения, списка литературы и приложений. Общий объем работы 

составляет 90 страницы, из них 79 страниц основного текста; 

библиографический список литературы включает 119 наименований. В текст 

диссертации включены 9 таблиц. 

 

 

 

 

 

 



 
 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ 

Цель исследования – теоретически обосновать и эмпирически 

подтвердить взаимосвязь внутренних дефицитов и ресурсов разных типов 

личностей при совладании с трудными жизненными ситуациями 

Теоретический анализ литературы, проведенный в первой главе, 

посвящен рассмотрению в первом параграфе  уровней организации личности 

с точки зрения трех основных подходов к изучению личности: 

психоаналитического, когнитивно-поведенческого и экзистенциально-

поведенческого. Также рассмотрены основные факторы формирования 

личности, такие, как генетика, жизненный опыт, менталитет и культура. Эти 

факторы влияют на личность в каждый момент взаимодействия с 

окружающей реальностью и социокультурной средой. Поэтому, можно 

сказать, что формирование личности представляет собой любую 

трансформацию, происходящее с человеком в связи с вхождением в новый 

социум или социальную группу. 

Во втором параграфе описаны представления о характере и его чертах. 

Характер – это система устойчивых индивидуально-психологических 

характеристик человека, определяющая его типичные способы поведения в 

стандартных ситуациях. Поэтому характер – это то, как человек проявляет 

себя в жизненных ситуациях, а не содержание самой личности. Характер в 

широком смысле представляет собой совокупность неврозов или 

совокупность невротических реакций на определенные ситуации. 

В третьем параграфе приведена характеристика внутренних 

дефицитов личности. При дефиците нарушается иерархия и целостность 

психофизиологического и соматического состояния, возникает 

несоответствие в структуре личности, что может привести к нарушениям 

психического здоровья. Вызывается блокировкой энергии (психоактивности) 

на определенном уровне, в результате чего искажается оптимальный режим 

функционирования всех отдельных уровней и систем в целом. 



 
 

В четвертом параграфе раскрывается роль личностных ресурсов в 

преодолении трудных жизненных ситуаций. Процессуальные ресурсы 

приводят к пониманию перспективы управления поведением личности, а 

также  позволяет рассмотреть ресурсы как двойственное образование, 

поскольку одно и то же личностное свойство может стать возможностью 

разрешения сложной ситуации или, наоборот, заблокирует путь к решению 

проблемы. 

Во второй главе описаны результаты эмпирического исследования 

внутренних дефицитов и ресурсов разных типов личностей при совладании с 

трудными жизненными ситуациями. 

В первом параграфе описана организация и методы исследования. В 

исследовании были использованы следующие методики: 

1. Для изучения акцентуаций личности использовался: опросник типов 

акцентуаций Х. Шмишека по типологии К. Леонгарда. 

2. Для диагностики механизмов психологических защит использовался 

опросник Плутчика - Келлермана - Конте «Индекс жизненного стиля». 

3. Для изучения потенциала самоизменений опросник В.Р. Манукян, 

Н.В. Гришиной, И.Р. Муртазиной. 

4. Для изучения способов копинга использовался: опросник Е.В. 

Битюцкой. 

Во втором параграфе описаны первичные результаты эмпирического 

исследования.  

Опираясь на теорию Н.Мак-Вильямс и используя выделенные в ней 

диагностические критерии – специфика уровня развития личности и тип 

характера, были выявлены психотипы участников исследования. 

Выделены 3 группы с разными психотипами: параноидальный (27 

человек), истероидный (28 человек) и нарциссический (30 человек), которые 

различаются по представленности основных жизненных тем, доминирующим 

зонам фиксаций, конфликтов, фантазий, страхов и желаний, ключевым Я-



 
 

идентификациям, набору преобладающих психологических защит и 

репертуару применяемых копингов в трудных жизненных ситуациях.  

Обнаружено на уровне тенденции, что в группе параноидального 

психотипа преобладают застревающие, тревожно-боязливые и аффективно-

экзальтированные акцентуации, в группе истерического психотипа – 

демонстративная и возбудимая акцентуации, а в группе нарциссического 

психотипа – к демонстративная, дистимическая и эмотивная. 

Выявлен рельеф преобладающих защит, характерный для каждого 

психотипа: в группе параноидального психотипа испытуемые чаще всего 

прибегают к таким психологическим защитам, как регрессия, замещение и 

отрицание. Испытуемые истерического психотипа больше обнаруживают 

такие психологические защиты как замещение, рационализацию и 

гиперкомпенсацию. В группе испытуемых нарциссического психотипа в 

качестве доминирующих психологических защит выступают вытеснение, 

замещение и отрицание. 

Определены способы совладания с актуальной трудной ситуацией у 

представителей различных психотипов. В группе с параноидальным 

психотипом можно выделить две стратегии, которые для них более 

предпочтительны: обращение за поддержкой к социальному окружению и 

самообвинение. Испытуемые с истерическим психотипом также склонны к 

выбору двух копинг-стратегий: "планомерное решение проблемы" и 

"фантазирование и надежда на внешние силы". В группе с нарциссическим 

психотипом нет ярко выраженных копинг-стратегий, что свидетельствует о 

выборе поведения, исходя из ситуации. 

Обнаружено, что потенциал самоизменений во всех группах 

испытуемых находится приблизительно на одном уровне, указывая на 

готовность и возможность участников исследования работать над своими 

проблемами, однако вес компонентов этой готовности отличается в 

изучаемых группах:  Испытуемые с параноидальным психотипом и 

нарциссическим типом обладают способностью к самоизменения, а 



 
 

испытуемые с истерическим психотипом в равной степени обладают и 

потребностью в самоизменении, и наличием возможностей поменять себя в 

лучшую сторону и решать свои проблемы в трудных жизненных ситуациях 

самостоятельно. 

В третьем параграфе описаны результаты математико-статистической 

обработки результатов эмпирического исследования. Были использованы 

следующие математико-статистические методы обработки и анализа данных: 

1.Для оценки степени взаимосвязи количественных признаков выбран 

коэффициент ранговой корреляции Спирмена (rs). Статистическая обработка 

производилась с помощью компьютерной программы «Microsoft  Excel». 

2.Для сравнения независимых выборок выбран критерий Манна-Уитни 

(U-критерий). 

С помощью rs-критерия Спирмена было установлено, что в зависимости 

от уровня организации личности и акцентуаций ее характера существуют 

определенные взаимосвязи между актуализированными психологическими 

защитами и возможными компенсациями внутренних дефицитов в трудных 

жизненных ситуациях. В группе испытуемых с параноидальным психотипом 

были получены следующие взаимосвязи: Положительная взаимосвязь была 

выявлена между застревающим типом личности и копинг-стратегии 

"Самоконтроль". У гипертимного типа личности были получены значимые 

отрицательные корреляции со стратегиями "Противостояние" и 

"Фантазирование и надежда на внешние силы", а также положительная 

корреляция со стратегией "Самообвинение". Испытуемые с тревожно-

боязливым типом акцентуации и обладающие параноидальным психотипом 

показали положительные взаимосвязи со стратегиями "Рационализация", 

"Позитивная переоценка ситуации" и "Уход". Отрицательная взаимосвязь у 

тревожных испытуемых была выявлена с возможностью самоизменений. 

Отрицательная взаимосвязь у тревожных испытуемых была выявлена с 

возможностью самоизменений. Отрицательная взаимосвязь, выявленная у 



 
 

эмотивного типа акцентуации с проекцией как психологической защитой от 

неприятных обстоятельств. 

У испытуемых истероидного психотипа были получены следующие 

взаимосвязи: Отрицательная взаимосвязь выявлена между эмотивным типом 

акцентуации и копинг-стратегиями "Позитивная переоценка ситуации" и 

"Уход". Положительная взаимосвязь выявлена между циклотимным типом 

акцентуации и отрицанием. Отрицательная взаимосвязь выявилась между 

циклическим типом акцентуации и копинг-стратегией "Планомерное 

решение проблемы". 

В группе испытуемых с нарциссическим психотипом выявлены 

следующие взаимосвязи: Положительная взаимосвязь выявлена между 

демонстративным типом акцентуации и самоконтролем. Отрицательная 

взаимосвязь получена между педантичным типом акцентуации и замещением 

Положительная взаимосвязь выявлена между педантичным типом 

акцентуации и копинг-стратегиям "Планомерное решение проблемы" и 

"Самообвинение". 

С помощью критерия Манна-Уитни выявлены различия в 

использовании потенциала самоизменений и репертуара копинг-стратегий в 

группах с разными психотипами личности. Планомерное решение проблемы 

больше характерно для истерического психотипа, в ситуации с позитивной 

переоценкой ситуации, у лиц с параноидальным психотипом больше 

выражено стремление вынести что-то новое из сложных обстоятельств, чем у 

лиц истерического типа. А вот готовность к риску, стремление к активным 

действиям в сложных жизненных ситуациях больше выражена у испытуемых 

с истерическим психотипом. У лиц с истерическим психотипом больше 

выражена способность к осознанным самоизменениям, Активность в 

сложных жизненных ситуациях, стремление к борьбе, конфронтации больше 

выражена у испытуемых с истерическим психотипом. Нарциссические люди 

стараются избегать сложных ситуаций, и характеризуются недостаточным 

стремлением к достижению цели. Между группами испытуемых 



 
 

параноидального и нарциссического психотипов значимых различий 

обнаружено не было. 

В четвертом параграфе описаны методические рекомендации для 

консультирующих психологов, связанные с возможностью трансформации 

внутренних препятствий личности в ее ресурсы и потенциалы.  

В результате проведенного исследования были решены поставленные 

задачи, подтверждена основная гипотеза и достигнута цель работы. 
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