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Введение. Для большинства стран туризм играет огромную роль в экономике, 

решает проблемы в стимулировании социального развития регионов, а также в 

поступлении значительных средств в государственную казну. На долю туризма 

приходится около десяти процентов мирового валового национального продукта, 

мировых инвестиций, всех рабочих мест и мировых потребительских расходов1.  

С начала 80-х годов прошлого века одним из приоритетов путешествий 

является экологический туризм. Это заставляет говорить о феномене так 

называемого экотуризма, особого сектора туристской области, который, по 

некоторым оценкам, уже охватывает более десяти процентов туристского рынка, а 

темпы его роста в 2-3 раза превышают соответствующие темпы во всей индустрии 

туризма2.  

Вот лишь пара немаловажных причин активного развития экотуризма:  

1. На сегодняшний̆ день практически во всех регионах мира насущной̆ 

задачей является сохранение благоприятной окружающей среды.  

2. Люди по причинам урбанизации, индустриализации стали испытывать 

возрастающую потребность в общение с природой2.  

Сегодня для всех регионов мира актуальной задачей является разработка 

новых подходов к решению задач сохранения природной среды. Одна из задач 

экологического туризма – научить людей любить и уважать природу, понимать ее 

законы, относиться к ней бережно.  Как заявил посланник ЮНЕСКО в России 

Николай Канаев3, наряду с положительными факторами развитие экотуризма 

поощряет массовые посещения заповедных территорий, что недопустимо, так как в 

                                                 
1 UNWTO World Tourism Barometer. Vol. 17; Issue 4; November 2019. –  25 p. [Электронный 

ресурс]: [сайт]. – URL: https://www.e-unwto.org/toc/wtobarometereng/17/4 (дата обращения: 

10.02.2023). – Загл. с экрана. –Яз. рус. – P. 10. 
2
 Дроздов А.В. Основы экологического туризма: учебное пособие. – М.: Гардарики, 2005. – C. 9. 

[Электронный ресурс] URL: https://revolution.allbest.ru/sport/00581206_0.html (дата обращения: 

18.06.2021). 
3 Экотуризм в Армении: проблемы и перспективы //iran.ru Российское информационное 

агентство.[Электронный ресурс]: [сайт].URL: https://www.iran.ru/news/culture/43694/Ekoturizm_v

_Armenii_problemy_i_perspektivy (дата обращения: 15.04.2023). – Загл. с экрана. –Яз. рус. 

https://www.iran.ru/news/culture/43694/Ekoturizm_v_Armenii_problemy_i_perspektivy
https://www.iran.ru/news/culture/43694/Ekoturizm_v_Armenii_problemy_i_perspektivy
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заповедниках окружающая среда наиболее уязвима. В этом свете Н. Канаев 

отметил, что власти Армении и специалисты должны учитывать, что способность 

природных зон принимать туристов без нанесения при этом ущерба или нарушения 

экосистем ограничена. Перед принятием решения вопрос должен подвергаться 

серьезному обсуждению после экспертной оценки с участием специалистов, но, как 

показано в второй главе бакалаврской работы, тема экотуризма не входит в число 

приоритетных вопросов обсуждения для правительства Республики Армения, что 

затрудняет решение этой задачи. 

Тема бакалаврской работы является актуальной, поскольку экологический 

туризм играет значительную роль мировой индустрии туризма и гостеприимства. 

Большие надежды возлагаются на экотуризм в реализации концепций устойчивого 

развития туризма и путешествий. Рациональное использование природных и 

культурно – исторических туристских ресурсов, позволит избежать многих 

негативных последствий массового туризма. В связи с этим проект разработки 

экологического тура представляется перспективным в рамках развития туризма 

Республики Армения. 

Степень разработанности проблемы.  Проблемы экологического туризма 

рассматриваются в работах Дроздова А.В.,4 Мироненко Н.С.5 и других. В этих 

работах анализируется понятие экологический туризм; освещаются его различные 

аспекты; актуальность развития экотуризма в мире. В бакалаврской работе 

исследуются разные информационные источники: статистические данные 

Всемирной туристской организации (ЮНВТО)6, периодические издания, такие как 

                                                 

4 Дроздов А.В. Основы экологического туризма: учебное пособие. – М.: Гардарики, 2005. – 271 

с. [Электронный ресурс] URL: https://revolution.allbest.ru/sport/00581206_0.html (дата обращения: 

18.06.2021). 
5 Кружалин В.И., Мироненко Н.С., Зигерн-Корн Н.В., Шабалина Н.В. География туризма. 

Учебник. - М.: Федеральное агентство по туризму, 2014. 336 с. [Электронный ресурс] URL: 

https://tourlib.net/books_tourism/kruzhalin (дата обращения: 18.06.2021).  
6 [Электронный ресурс] URL: https://www.unwto.org/ru (дата обращения: 18.06.2021). 
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UNWTO Tourism  Highlights7 и UNWTO World Tourism Barometer8, учебные пособия 

Егоренкова Л.И.9  и Косолапова А.Б.10, Акопяна Т.Х.11, актуальные статистические 

ресурсы Республики Армения12 и Ассоциации Туроператоров13. Кроме того, при 

написании бакалаврской работы были использованы электронные Интернет-

источники, в том числе интернет-форумы, официальные сайты поставщиков 

туристских услуг, различные туристические порталы, блоги и т.п.  

Новизна данной бакалаврской работы заключается в комплексном 

исследовании понятия «экологического туризм», изучении перспектив развития 

туризма Республики Армения именно в этом ключе, потому что эта ниша в 

российском турбизнесе еще не занята. 

Цель данной бакалаврской работы состоит в выявлении особенностей 

экологического туризма в Республике Армения и перспективы его развития для 

молодежной аудитории.  

В рамках достижения цели были выдвинуты следующие задачи:  

1. рассмотрение подходов к определению экологического туризма, 

формулировка его основных принципов и разбор функций; 

2. исследование классификации экологических туров; 

                                                 
7 UNWTO Tourism Highlights, 2017 Edition: Statistical Annex of the IMF World Economic Outlook of 

April 2017. – 176 p. [Электронный ресурс] URL: https:// www.e- 

unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419029 (дата обращения: 18.06.2021). 
8 UNWTO World Tourism Barometer. Vol. 17; Issue 4; November 2019. – 25 p. [Электронный ресурс] 

URL: https://www.e-unwto.org/toc/wtobarometereng/17/4 (дата обращения: 18.06.2021). 
9 Егоренков Л.И. Экология туризма и сервиса. Учебное пособие. М.: Финансы и статистика, 2003. 

208 с. [Электронный ресурс] URL: http://www.libex.ru/detail/book47777 (дата обращения: 

18.06.2021). 
10 Косолапов. А. Б. Теория и практика экологического туризма: учебное пособие - М.: КНОРУС, 

2005. - 240 с. [Электронный ресурс] URL: https://www.studmed.ru/kosolapov-ab- teoriya-i-praktika-

ekologicheskogo-turizma_a8b63dd6dde (дата обращения: 18.06.2021).  
11 Акопян, Т.Х. Историческая география Армении. – Ереван, 1984. – C. 42. 
12 Национальная статистическая служба РА / Statistical Committee of the Republic of Armenia 

[Электронный ресурс]: [сайт]. – URL:http://www.armstat.am/ (дата обращения 15.04.2023). 
13 Куда ездили российские туристы в январе-сентябре 2022 года // atorus. ru. [Электронный 

ресурс]: [сайт]. – URL: https://www.atorus.ru/node/50102 (дата обращения 17.01.2023). – Загл. с 

экрана. –Яз. рус. 
 

http://www.armstat.am/
https://www.atorus.ru/node/50102
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3. обзор и анализ организационной базы экологического туризма; 

4. ознакомление с особенностями развития, практикой и ресурсным 

потенциалом экологического туризма в Республике Армения; 

5. выявление проблем государственного регулирования и продвижения 

экологического туризма в Республике Армения;  

6. проектирование экологического тура в Республику Армения для 

молодежной аудитории. 

Практическая значимость бакалаврской работы заключается в разработке 

привлекательного экологического тура на территории Республики Армении для 

молодежной аудитории.  

Структура бакалаврской работы содержит следующие разделы: введение, 

основную часть, состоящую из трех глав, заключение, список использованных 

источников и приложения. 

Основное содержание работы. В первой главе «Теоретические аспекты и 

организационные основы экологического туризма» раскрыты подходы к 

определению экотуризма, определены критерии, принципы и функции 

экологического туризма и рассмотрены классификация экологических туров. В 

параграфе «Подходы к определению экотуризма» представлены результаты 

исследования существующих научно-исследовательских и учебно-методических 

работ. Многообразие терминов объясняется широтой содержания и 

множественностью конкретных форм деятельности в этой области индустрии 

туризма. Показано отсутствие единого определения и важность соответствия 

предложений туроператоров принципам экологического туризма.  

Во втором параграфе первой главы «Критерии, принципы и функции 

экологического туризма», согласно работе Акопяна, Т.Х., приведены 

основополагающие принципы, на которые должен опираться экологический тур. К 

ним относятся: 
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 минимизация последствий экологического и социально- культурного 

характера, поддержание экологической̆ устойчивости экосистем; 

 содействие охране природы и местной социокультурной̆ среды; 

 экообразование, формирование экологического мировоззрения; 

 участие местных жителей̆ и получение ими доходов от туристской 

деятельности, что создает для них экономические стимулы к охране природы; 

 экономическая эффективность и вклад в устойчивое развитие 

посещаемых регионов. 

Во третьем параграфе первой главы «Классификация экологических туров» 

подробно описаны различные подходы к классификация экологических туров. А.Б. 

Косолапов14 наиболее важными считает следующие направления: 

1. научный туризм; 

2. туры истории природы, познавательный туризм; 

3. приключенческий туризм; 

4. путешествия в природные резерваты, ООПТ. 

Познавательный туризм особенно популярен в Германии, поэтому его еще 

называют «немецкой моделью развития экотуризма». 

Всемирная Туристская Организация (ВТО) использует термин 

приключенческий туризм в качестве еще более широкого понятия, включающего в 

себя экотуризм. Однако экотуризм, хотя и обладает приключенческим элементом, 

не всегда подразумевает приключения в чистом виде. Поэтому справедливо 

считать, что понятие «приключенческий туризм» и «экотуризм» во многом 

пересекаются, но первое не поглощает второе. 

Путешествия в природные резерваты и ООПТ как вид экотуризма наиболее 

развит в Австралии, поэтому его отождествляют с «австралийской моделью 

развития экотуризма». 

                                                 
14 Косолапов, А.Б. Теория и практика экологического туризма: учебное пособие. – М., 2005. – С. 

46-47. 
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Таким образом, становится ясным отличие между туроператорами, 

предлагающими «традиционные» туры в природу, и организаторами туров 

экологических. Первые не берут на себя обязательств по охране природы или 

управлению природными территориями. Вторые устанавливают партнёрские 

отношения с охраняемыми территориями и местными жителями.  

Во четвертом параграфе первой главы «Организационные основы 

экологического туризма» сформулирован ряд характерных признаков, присущих 

экологическим турам и программам: 

 программа не планируется очень жестко и допускает варианты и 

изменения по желанию туристов; рассчитаны программы на небольшие группы 

участников; поспешность, кратковременность посещений не характерны для 

мягкого, экологически ориентированного тура;  

 целью экологического тура является приобретение глубоких 

впечатлений и знаний, квалифицированные гиды ведут туристов в интересные и 

экологически благоприятные природные и культурные ландшафты;  

 в тур включается посещение учебных экологических троп; 

 отели и кемпинги построены из экологически безвредных материалов, 

их обитатели не расходуют чрезмерно энергию и воду, а стоки и выбросы 

очищаются;  

 местные жители вовлекаются в туристский бизнес и получают 

возможность развивать свои традиционные формы хозяйства; при этом доходы от 

тура способствуют наполнению бюджета.   

Во второй главе бакалаврской работы «Опыт развития экологического 

туризма в Республике Армения» предметом изучения становится ресурсный 

потенциал и практика экотуризма в Республике Армения, а также государственное 

регулирование и продвижение экологического туризма в Республике Армения.  
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В первом параграфе второй главы «Ресурсный потенциал и практика 

экотуризма в Республике Армения» рассматриваются возможности для развития 

туротрасли в Республике Армения. Разнообразные климатические условия и 

девственные уголки природы, флора и фауна Армении обладают множеством 

исключительных образцов, что и является потенциалом для развития данного вида 

туризма. Необычайно разнообразен и привлекателен культурно-исторический 

потенциал Республики Армения. Избегая излишней детализации описательного 

характера, следует сказать, что при богатейшей природе и почти трех тысячелетней 

истории, Армения обладает уникальными экскурсионными ресурсами. Усилиями 

неправительственных организаций «Ассоциация молодых биологов» и «Центр 

развития Джермук» в Республике Армения проводится фестиваль экотуризма. 

Были рассмотрены самые известные туроператоры Республики Армения, 

проанализированы их туристские маршруты с помощью ГИС-технологий. Анализ 

должен был показать географические особенности положения туристских 

объектов, их доступность и туристскую ориентированность территории. Выбор 

достопримечательностей на территории страны осуществлен с помощью анализа 

туристских маршрутов, предлагаемых туроператорами. Были выбраны 10 самых 

популярных туроператоров, действующих в стране. Основное количество мест, 

которые посещают туристы в Республике Армения, достигает тридцати, причем у 

многих операторов маршруты и места посещений обычно повторяются, редкие 

места входят в маршруты отдельных туристских компаний. Туры, как правило, 

имеют продолжительность от 5 до 17 дней, но наиболее разработанные и 

популярные туры – 7-10 дней15.  

Приведенная статистика пограничной службы ФСБ России о выезде граждан 

России за рубеж по итогам первого полугодия 2022 года свидетельствует, что в 

Республику Армения было зафиксировано 314 тыс. прибытий граждан РФ, что 

                                                 
15 Armenia // Official Travel Website [Электронный ресурс]: [сайт]. – URL: http://www.travel.am/ 

(дата обращения 20.12.2022). 
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соответствует 25,5% росту популярности16. По данным туроператора Coral Travel, 

рост спроса на турпакеты в Республику Армения, Грузию, Узбекистан и 

Азербайджан в 2022 году составил около 80% по сравнению с допандемийным 

периодом. Этому способствует: 

 недоступность многих классических популярных зарубежных 

направлений для познавательного туризма;  

 легкий въезд - возможен по российскому паспорту; 

 близкий перелет (2-4 часа); 

 доступные цены туров; 

Во втором параграфе второй главы «Государственное регулирование и 

продвижение экологического туризма в Республике Армения» изучались правовые 

акты, регулирующие сферу туризма в Республике Армения, цели государственной 

политики в сфере туризма и программы, направленные на улучшение 

туристической сферы республики до международного уровня. В целом, признав 

своевременность появления документов, нельзя не отметить, что они носят, скорее, 

декларативный характер, поскольку не предусматривают механизмов выполнения 

этих, бесспорно, нужных программ. 

Третья глава «Проектирование экологического тура для молодежной 

аудитории» носит практический характер. Во первом параграфе третьей главы 

«Определение целевой группы и анализ ее потребительских предпочтений и 

ожиданий» на основе SWOT-анализа туристских ресурсов на территории региона 

приводятся факторы (ограничение в выборе транспорта; непривычный курс 

конвертации валюты; низкий уровень информационного обеспечения; возможные 

затруднения в общении с местным населением на русском языке), наличие которых 

может ограничить возрастную аудиторию тура, но не помешает молодым туристам. 

                                                 
16 Куда ездили российские туристы в январе-сентябре 2022 года // atorus. ru. [Электронный 

ресурс]: [сайт]. – URL: https://www.atorus.ru/node/50102 (дата обращения 17.01.2023). – Загл. с 

экрана. –Яз. рус. 
 

https://www.coral.ru/
https://www.atorus.ru/node/50102
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Природные достопримечательности, богатое культурное наследие, мягкий 

климат, бюджетное обслуживание и актуальная тема экологического просвещения 

позволяют рассматривать Республику Армения как недорогую страну, подходящую 

для экотуризма и интересную для молодежи. 

Чтобы выяснить ожидания туристов от путешествия в Республику Армения 

был проведен опрос. Результаты показали, что из-за отсутствия рекламы это 

направление недостаточно популярно. Так же туристам неудобно отсутствие моря 

и железнодорожного сообщения. Тем не менее, рецензенты нашли 

привлекательным бюджетность этого направления, всесезонность, культурную и 

природную аттрактивность и вкусную кухню. Исходя из этого, была выбрана 

целевая аудитория, изучены ее возможности и составлен экологический тур с 

учетом преимуществ Республики Армения. 

Во втором параграфе третьей главы «Определение и характеристика объектов 

экологического тура» описывается культурно-познавательная программа маршрута 

на 6 дней. Туристам предлагаются обзорная экскурсия по историческому центру 

Еревана, посещение заповедника «Хосровский лес», конная прогулка к крепости 

Тапи, экскурсия на термальные источники на территории национального парка 

Джермук, поездка в национальный парк на озеро Севан и в Дилижанский 

заповедник. 

Кроме экскурсий туристы посетят гончарные мастерские и мастер-классы, 

эко-образовательный центр, поучаствуют в медитациях и духовных практиках. 

В третьем параграфе третьей главы бакалаврской работы «Туристские услуги 

на маршруте» представлены транспортные услуги, услуги размещения и питания. 

Поскольку географическое расположение Республики Армения позволяет 

посещать ее только путем авиасообщения, для туристов подобраны авиаперелеты 

компаний Fly Arna Armenia и Shirak Avia и дальнейшее передвижение по маршруту 

на минивэне с водителем. 
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Республика Армения – очень вкусная и гостеприимная страна. В рамках 

экологического тура туристы посетят различные кафе и рестораны национальной 

кухни.  

В эко-домах Urtsadzor Eco House, Areni Wine Art, Hyelandz17, и эко-кемпинге 

Sevan Tent City, туристы ночуют в двухместных номерах. Эти эко-дома 

представляют собой фермы, где туристы могут поучаствовать в посадке растений, 

помочь с животными и попробовать себя в производстве молочной продукции или 

другом традиционном ремесле. Эти эко-дома вносят свой вклад в развитие сельских 

общин в долгосрочной перспективе, способствуя процессу образования доходов у 

местного населения, основываясь на природоохранных принципах. 

В четвертом параграфе третьей главы «Программа тура» разработана полная 

карта маршрута и составлена технологическая карта путешествия с перечнем 

наименований предприятий, оказывающих туристские услуги на маршруте. 

В пятом параграфе третьей главы бакалаврской работы «Калькуляция тура» 

проведена оценка экономической эффективности от реализации данного 

турпродукта. В результате рассчета стоимости проживания, транспорта, питания, 

экскурсий, сопровождающих и страховки, сумма путевки составила 66 281р на 

одного человека. Таким образом в результате анализа стоимости и экономической 

эффективности тура было установлено, что достаточно низкая стоимость данного 

предложения делает его доступным широкому диапазону потребителей и является 

важным конкурентным преимуществом.  

В шестом параграфе третьей главы «Продвижение тура» на основе ориентира 

на молодежную аудиторию предлагается продвижение тура через сеть Интернет 

посредством размещения информации в тематических сообществах туристической 

или эко-просветительской направленности и в блогах известных 

                                                 
17 В селе Гехадир целая улица превратилась в гостевой дом // hetq.am [Электронный ресурс]: 

[сайт]. – URL: https://hetq.am/ru/article/57527 (дата обращения 11.05.2023). – Загл. с экрана. –Яз. 

рус. 

https://hetq.am/ru/article/57527
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путешественников. Так же может быть успешным распространение предложения 

через университеты или молодежные кафе. 

Заключение. Республика Армения обладает очень большим потенциалом 

для того, чтобы стать популярным направлением на мировом рынке экологического 

туризма. Этому способствует разнообразие климата, рельефа, животного и 

растительного мира.  

В результате проделанной работы были рассмотрены различные понятия 

экологического туризма, предложенные разными источниками. Была рассмотрена 

классификация основных видов экологического туризма и охарактеризованы их 

отличительные особенности.  

Был проведён анализ развитости экологического туризма на территории 

Республики Армения, выявлены самые популярные и перспективные направления 

экологического туризма. Были рассмотрены и выявлены проблемы, мешающие 

развитию экологического туризма в Республике Армения и требующие серьёзного 

вмешательства (отсутствие государственной поддержки, политически 

нестабильная обстановка, устаревший фонд туристических предложений и т.д.). 

В ходе опроса были установлены ожидания туристов, в соответствии с 

которыми и был составлен экологический тур, отвечающий стандартам 

экологического туризма. 

Конкурентными преимуществами тура являются бюджетность, которая 

обеспечивается наличием бесплатных достопримечательностей и проживанием в 

эко-отелях, соответствие принципам экологического туризма, гибкость 

предложений и всесезонность, ориентация на динамичную молодежную аудиторию 

и наполненность тура эко-просветительским досугом, позволяющим туристам 

внести свой вклад в устойчивое развитие традиций и туризма в Республике 

Армения.  


