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Введение. Современное муниципальное управление в сфере 

социального обеспечения играет важную роль в общественном развитии. Оно 

направлено на улучшение жизни граждан и является приоритетом для 

городских и сельских поселений. Однако, сегодня перед этой сферой стоят 

новые вызовы и изменяющиеся потребности населения, что требует 

постоянного развития и совершенствования местного муниципального 

управления. 

Социальное обеспечение населения включает в себя широкий спектр 

услуг и программ, которые направлены на поддержку граждан в различных 

сферах их жизни. Это может быть помощь в получении медицинского 

обслуживания, социальная поддержка для малообеспеченных семей, 

программы занятости и трудоустройства, а также образовательные и 

культурные программы. Все эти аспекты требуют эффективного управления 

и регулирования со стороны местных органов власти. 

Одной из ключевых задач местного муниципального управления в 

сфере социального обеспечения является обеспечение доступности и 

качества предоставляемых услуг. В современном мире, где технологии 

развиваются стремительными шагами, важно использовать современные 

информационные системы и цифровые технологии для оптимизации 

процессов и улучшения обслуживания граждан. Современные вызовы и 

изменяющиеся потребности населения требуют постоянного 

совершенствования и развития местного муниципального управления в сфере 

социального обеспечения, что и определяет актуальность выбранной темы 

исследования. 

Объектом исследования является деятельность администрации 

Аткарского муниципального района в сфере социального обеспечения.  

Предметом исследования является организация, структура, функции и 

процессы принятия решений с целью обеспечения более эффективного и 

качественного социального обеспечения населения. 



Степень разработанности проблемы. Проблема совершенствования 

местного муниципального управления в сфере социального обеспечения 

является активно исследуемой в научной и научно-практической литературе. 

Существует большое количество исследований, посвященных организации и 

управлению системой социального обеспечения на муниципальном уровне. 

Однако, вопросы эффективности, прозрачности, справедливости и 

доступности социального обеспечения по-прежнему остаются актуальными и 

требуют дальнейшего изучения и анализа. В связи с этим, данная работа 

имеет целью проанализировать существующую практику и предложить 

конкретные рекомендации по совершенствованию местного муниципального 

управления в сфере социального обеспечения. 

Целью данной дипломной работы является исследование и анализ 

современного состояния местного муниципального управления на примере 

администрации Аткарского муниципального района в сфере социального 

обеспечения с целью выявления проблемных моментов и предложения 

конкретных мер для их совершенствования.  

Для достижения поставленной цели будут решены следующие задачи: 

1) изучены понятие, принципы, формы и виды  социального 

обеспечения; 

2) проанализирована роль местного муниципального управления в 

процессе социального обеспечения населения; 

3) изучена методика показателей эффективности процесса социального 

обеспечения населения; 

4) рассмотрена организация деятельности администрации Аткарского 

муниципального района в сфере социального обеспечения; 

5) проанализирована эффективность деятельности администрации  

Аткарского муниципального района по организации социального 

обеспечения; 

6) определены проблемы организации социального обеспечения 

населения в Аткарском районе; 



7) намечены пути совершенствования организации социального 

обеспечения населения в Аткарском районе. 

В процессе исследования были использованы следующие методы: 

анализ научной и научно-практической литературы, сравнительный анализ 

практики работы местных органов власти в сфере социального обеспечения. 

Структура выпускной квалификационной работы состоит из введения, 

трех глав, семи параграфов, заключения, списка использованных источников. 

Основная часть. Анализ теоретических и методологических основ 

социального обеспечения населения позволил раскрыть понятие, принципы, 

формы и виды  социального обеспечения. Описать роль местного 

муниципального управления в процессе социального обеспечения населения. 

Кроме того, была рассмотрена методика показателей эффективности 

процесса социального обеспечения населения. 

Социальное обеспечение - это система мер, предпринимаемых 

государством для обеспечения социального обеспечения граждан. Оно 

включает в себя различные программы и меры, направленные на обеспечение 

граждан необходимыми услугами и выплатами в случае утраты доходов или 

наступления определенного события. Оно основывается на принципах 

универсальности, социальной справедливости, солидарности, целевой 

ориентации и предсказуемости. Формы и виды социального обеспечения 

включают пенсионное обеспечение, медицинское обеспечение, социальную 

помощь, безработицу, детское обеспечение и социальное страхование. 

Роль местного муниципального управления является неотъемлемой ча-

стью системы социальной политики и способствует обеспечению социальной 

защиты и благополучия населения. 

Анализ организации социального обеспечения населения на примере 

администрации Аткарского муниципального района Саратовской области по-

зволил дать характеристику организации деятельности администрации Ат-

карского муниципального района в сфере социального обеспечения. 



Администрация района активно занимается решением социальных 

вопросов и улучшением качества жизни жителей. Она осуществляет свою 

деятельность через проведение разнообразных мероприятий и 

предоставление социальных услуг, которые направлены на поддержку 

населения района. Одной из главных задач администрации является 

обеспечение достойных условий жизни и социальной защиты для всех 

жителей района. 

Были выявлены ряд программ, направленных на социальное 

обеспечение населения, реализуемых администрацией Аткарского района: 

1. Программа материнского капитала. В рамках этой программы 

семьям, имеющим несколько детей, предоставляется государственная 

поддержка в виде субсидии на рождение или усыновление детей. Эти 

средства могут быть использованы для покупки жилья, оплаты образования 

детей и других нужд семьи. 

2. Программа социального жилья. Администрация района 

предоставляет жилищное обеспечение для малоимущих граждан, 

многодетных семей, инвалидов и других социально уязвимых групп. Это 

может быть предоставление технических средств реабилитации, 

безвозмездное предоставление жилья, предоставление субсидий на оплату 

жилья и другие меры поддержки. 

3. Программа пособий по социальному обеспечению. Администрация 

района предоставляет различные виды пособий для нуждающихся граждан, 

включая пособия по безработице, пособия при рождении ребенка, пособия 

при уходе за ребенком и другие. Цель программы - обеспечение финансовой 

поддержки гражданам на временный период или до наступления 

определенного события. 

4. Программа оказания помощи социально уязвимым слоям населения. 

Администрация района предоставляет помощь малообеспеченным семьям, 

инвалидам, пожилым людям, безработным и другим социально уязвимым 

группам населения. Помощь может включать предоставление продуктов 



питания, лекарственных препаратов, одежды, услуг социального 

сопровождения и др. 

5. Программа поддержки детей с ограниченными возможностями. 

Администрация района осуществляет организацию и финансирование 

центров реабилитации для детей с ограниченными возможностями. В рамках 

программы предоставляются медицинские и педагогические услуги, 

проводятся занятия по коррекции и развитию детей, предоставляется 

транспортное обслуживание. 

6. Программа поддержки молодых семей. Администрация района 

предоставляет финансовую и организационную поддержку молодоженам, 

помогая им в получении жилья, организации свадебного торжества, 

предоставлении субсидий на улучшение жилищных условий и других мерах, 

способствующих стабильности и благополучию семейного обеспечения.  

Динамика реализации вышеуказанных программ за 2020-2022 гг. 

представлена на рисунке 1. 

 

Рисунок 1 - Динамика реализации программ администрации 

Аткарского муниципального района, направленных на социальное 

обеспечение населения 
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Анализ и оценка эффективности деятельности органов местного 

самоуправления по организации социальной защиты населения позволили 

увидеть, что в последнее время ведется активная работа со всеми 

категориями граждан. Администрация района прилагает усилия для 

обеспечения социальной защиты и благополучия всех жителей своей 

территории. 

Структуру населения Аткарского района представим на Рисунке 2. 

 

Рисунок 2 – Структура населения в Аткарском районе 

Проанализирована динамика количества получателей жилищных 

субсидий. Данные представлены в таблице 1. 

Таблица 1 - Динамика количества получателей жилищных субсидий, а 

так же среднемесячный размер субсидий ЖКУ на одну семью в Аткарском 

муниципальном районе, чел. 

Показатели 2020 год 2021 год 2022 год 
Темп прироста, % 

2021 год 2022 год 

Количество получателей жилищных 

субсидий, семей 
758 832 844 9,8 1,4 

Среднемесячный размер субсидий ЖКУ на 

одну семью, руб. 
2465 2440 2425 -1,01 - 0,61 

* по данным администрации Аткарского муниципального района 

На основе данных таблицы мы можем сделать вывод, что число 

получателей жилищных субсидий увеличилось на 9,8% в 2021 году и на 1,4% 
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в 2022 году. Однако размер субсидий ЖКУ на одну семью не значительно, но 

сократился. 

Выявлены проблемы организации социального обеспечения населения 

в Аткарском районе. 

Одной из проблем организации социального обеспечения населения в 

Аткарском районе является недостаточное финансирование. Распределение 

бюджетных средств между различными районами может быть 

неравномерным, что приводит к нехватке средств для финансирования 

социальных программ и услуг. Недостаточное финансирование может 

привести к ограничению возможностей органов социального обеспечения в 

предоставлении качественных услуг населению. 

Другой проблемой является недоступность социальных услуг. В 

Аткарском районе наблюдается низкий уровень доступности социальных 

услуг населению. Это может быть связано с отсутствием достаточного 

количества социальных учреждений, сложностями с доступом к услугам из-

за дальности или плохой транспортной инфраструктуры, длительными 

очередями на получение услуг и др. Ограниченная доступность услуг мешает 

населению получить необходимые социальные услуги своевременно и в 

полном объеме. 

Кроме того, нерациональное использование ресурсов также является 

проблемой в организации социального обеспечения в Аткарском районе. 

Неправильное распределение бюджетных средств и недостаточное 

планирование развития социальной инфраструктуры может привести к 

неэффективному использованию ресурсов и снижению качества 

предоставляемых услуг. Неэффективное использование финансовых 

ресурсов может привести к дефициту услуг или их низкому качеству. Также 

нерациональное использование персонала и отсутствие необходимых 

навыков и знаний могут снижать эффективность работы органов социального 

обеспечения. 



Отсутствие координации между различными органами социального 

обеспечения также является серьезной проблемой. Органы, отвечающие за 

предоставление различных социальных услуг в Аткарском районе, не имеют 

достаточной координации и взаимодействия. Это приводит к дублированию 

функций, непродуктивным расходам ресурсов и ухудшению качества 

предоставляемых услуг. Недостаток общей стратегии и согласованности 

между различными органами может привести к отсутствию связи между 

услугами и необходимостью населения. 

Выявлены пути совершенствования организации социального 

обеспечения населения в Аткарском районе. 

1. Улучшение финансирования. 

Для совершенствования организации социального обеспечения населе-

ния в Аткарском районе необходимо повысить уровень финансирования. В 

этом случае важно рассмотреть возможность перераспределения бюджетных 

средств в пользу социальных программ и услуг, учитывая при этом приори-

теты и потребности населения.  

2. Развитие инфраструктуры. 

Для улучшения доступности социальных услуг населению Аткарского 

района необходимо развивать социальную инфраструктуру. Она включает в 

себя строительство новых и реконструкцию существующих социальных уч-

реждений, таких как детские сады, школы, больницы, поликлиники и дома 

престарелых.  

3. Создание единой системы координации. 

В целях совершенствования организации социального обеспечения на-

селения в Аткарском районе необходимо разработать и внедрить единую 

систему координации в деятельности различных организаций, занимающихся 

социальным обслуживанием. Она должна включать в себя взаимодействие и 

сотрудничество между органами социальной защиты, здравоохранения, обра-

зования и других социальных служб.  

4. Повышение эффективности использования ресурсов. 



Для повышения эффективности использования ресурсов в организации 

социального обеспечения населения в Аткарском районе необходимо провес-

ти анализ и оптимизацию бюджетных расходов, учитывая при этом приори-

теты и потребности населения. Также следует внедрить современные инфор-

мационные системы для учета и анализа данных, что позволит улучшить 

планирование и контроль за использованием ресурсов. 

5. Расширение охвата социальных программ и услуг.  

Одним из способов улучшения системы социального обеспечения яв-

ляется расширение охвата социальных программ и услуг. Это означает, что 

больше людей должны иметь доступ к социальной поддержке, особенно тем, 

кто находится в более уязвимом положении. Для этого необходимо разрабо-

тать механизмы, которые помогут идентифицировать и оказывать помощь 

тем, кто наиболее нуждается в социальной поддержке. 

6. Улучшение качества социальных программ и услуг.  

Одним из важных аспектов развития общества является улучшение ка-

чества социальных программ и услуг. Чтобы обеспечить населению эффек-

тивную социальную защиту, необходимо обновлять и модернизировать уже 

существующие программы, а также разрабатывать новые, более эффектив-

ные и адаптированные к текущим потребностям общества. 

7. Усиление механизмов контроля и надзора.  

Для обеспечения эффективного функционирования системы социаль-

ной защиты необходимо уделить большее внимание усилению механизмов 

контроля и надзора. Это позволит предотвратить случаи злоупотреблений и 

коррупции в сфере социальной защиты, а также обеспечит справедливое рас-

пределение ресурсов и услуг среди нуждающихся. 

При совместном взаимодействии и усилиях всех заинтересованных 

сторон будет достигнуто совершенствование организации социального 

обеспечения населения в Аткарском районе. 

Заключение. По итогам проведенного исследования можно 

сформулировать следующие выводы. 



Социальное обеспечение является важной составляющей 

государственной политики, направленной на обеспечение благосостояния и 

социальной защиты граждан. Оно представляет собой систему правовых, 

экономических и организационных мероприятий, направленных на 

обеспечение гарантированных социальных услуг и выплат гражданам в 

случае потери или снижения их доходов, невозможности трудоустройства, 

старости, инвалидности и других определенных событий. 

Социальное обеспечение - это система мер, предпринимаемых 

государством для обеспечения социального обеспечения граждан. Оно 

включает в себя различные программы и меры, направленные на обеспечение 

граждан необходимыми услугами и выплатами в случае утраты доходов или 

наступления определенного события. 

Администрация Аткарского муниципального района играет важную 

роль в сфере социального обеспечения населения. Ее деятельность направле-

на на обеспечение социальной защиты и поддержки населения, на улучшение 

условий жизни и социальной справедливости. Работа администрации вклю-

чает в себя множество аспектов, от организации выплат до разработки и реа-

лизации программ и проектов. Все эти действия помогают создать на терри-

тории района благоприятные условия для жизни и развития всех его жителей. 

Анализ и оценка эффективности деятельности органов местного само-

управления по организации социальной защиты населения позволили уви-

деть, что в последнее время ведется активная работа со всеми категориями 

граждан. Администрация района прилагает усилия для обеспечения социаль-

ной защиты и благополучия всех жителей своей территории. 

Проводя исследование, мы выяснили, что в администрации Аткарского 

муниципального района существует ряд проблем в организации социального 

обеспечения, а именно: 

- недостаточная доступность социальных услуг; 

- нерациональное использование ресурсов; 

- отсутствие координации; 



- недостаточное финансирование. 

Все эти проблемы могут серьезно затруднить предоставление качест-

венного социального обслуживания населения в районе. 

Нами были предложены пути совершенствования организации соци-

ального обеспечения населения. Решить имеющиеся проблемы представляет-

ся возможным при повышении уровня финансирования, развития социальной 

инфраструктуры, создания единой системы координации, повышения эффек-

тивности использования ресурсов, расширения охвата социальных программ 

и услуг, улучшения их качества, а также усиления механизмов контроля и 

надзора. 


