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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность исследования. Переживая жизненные потрясения, люди 

часто стремятся понять причины их возникновения, найти их глубинную суть 

и определить оптимальные пути преодоления. В последние годы особенно 

остро встает вопрос о системе ценностей. Обычно о ценностях рассуждают 

представители духовенства, философы и те, кто стремится наставлять других. 

Принято различать ценности подлинные и мнимые. 

Ценности формируют фундамент личного мировосприятия и 

обеспечивают возможность ориентироваться в окружающем мире, поскольку 

представляют собой комплекс представлений, убеждений и принципов, 

которые человек считает для себя наиболее важными и значимыми в жизни. В 

российской психологии изучением системы ценностей личности занимались 

такие ученые, как А.Г. Здравомыслов, В.Б. Ольшанский, Д.Н. Узнадзе, В.А. 

Ядов. Существенный вклад в исследование этой проблематики внесли Л.И. 

Божович, А.Н. Леонтьев, А.В. Иващенко, В.С. Мерлин, В.Н. Мясищев, Б.Д. 

Парыгин. 

Вопросы восприятия ценностей различными социальными группами 

рассматривались в работах таких исследователей, как В.П. Вардомацкий, С.Г. 

Климова, Н.И. Лапин, Д.А. Леонтьев, М.С. Яницкий. 

В психологии большинство определений ценностей основываются на 

философских и социологических теориях ценностей и ценностных 

ориентаций.  

Человек – это ключевой элемент производственных процессов, который 

является неотъемлемой частью трудовых ресурсов. В обществе, где созданы 

условия для эффективного применения этих ресурсов, где ценят труд и 

стремятся к его улучшению, наблюдается прогресс и благополучие. Развитие 

личности как работника включает в себя не только профессиональное, но и 

социально-психологическое развитие, которое способствует раскрытию его 

трудовых возможностей. Это касается восприятия труда как центральной 



социальной ценности, как источника жизни, как увлекательной и значимой 

деятельности, а также как инструмента самовыражения. Трудовая активность 

является фундаментальной для производства материальных благ в любых 

социальных системах, однако индивидуальное восприятие труда и 

самовосприятие как участника производственных процессов значительно 

варьируется в зависимости от характера этих отношений. 

Сущность отношения к труду заключается в реализации способности 

работника трудиться под влиянием осознанных потребностей и развитых 

интересов. Отношение к труду характеризуется стремлением (или 

отсутствием такового) человека к максимальной отдаче физических и 

умственных усилий и использованию опыта и знаний для достижения 

количественных и качественных результатов труда. Оно выражается в 

трудовом поведении, мотивации и оценке. В то время как поведение на работе 

является внешним, мотивация и оценка - это внутренние проявления 

отношения к работе. 

Последние десятилетия общество претерпевает заметные 

демографические изменения: увеличение продолжительности жизни, 

изменение соотношений разных возрастных групп, изменения семейно-

брачного института. В связи с этим все больше внимания стали привлекать 

межпоколенные отношения. 

Динамика и специфика взаимоотношений между возрастными группами 

оказывают значительное влияние на эволюцию и жизнедеятельность социума. 

Трансформации, происходящие в современном мире, создают новую 

социальную среду и другую иерархию приоритетов, что особенно заметно 

отражается на ситуации молодого поколения, по-новому определяя вопрос 

личностной идентификации. Непредсказуемость результатов социального 

решения и ограниченные первоначальные ресурсы для социальной активности 

молодежи существенно расширяют спектр и масштаб социальных угроз при 

переходе во взрослую жизнь, увеличивая вероятность конфликтов между 



поколениями и превращая данную сферу коммуникации в зону социального 

риска. 

В значительной мере этим объясняется потребность в исследовании 

поколенческих характеристик современных социумов. Новая социальная 

среда превращает молодое поколение в активного участника 

межпоколенческого диалога и заставляет разрабатывать обновленные 

стратегии бесконфликтного сотрудничества в целях прогресса общества. 

В изучении взаимоотношений между разными генерациями ключевое 

значение имеют теория столкновения поколений (Ш. Айзенштадт, Г. Маркузе, 

Э.Я. Мозговая, Д.М. Михаэль, О. Ранк, Л. Фойер, З. Фрейд) и концепция 

кризиса поколений (Ж. Мандель). Также важны вопросы коммуникации 

между поколениями (С.В. Чернецкая) и конфликтного потенциала в их 

взаимодействии (О.А. Нор-Аревян). 

Цель исследования: изучение взаимосвязи ценностных предпочтений 

и отношения к труду представителей разных поколений 

Объект исследования: ценностные предпочтения 

Предмет исследования: исследование ценностных предпочтений и 

отношения к труду представителей разных поколений 

Гипотеза исследования: Существуют системные различия в ценностно-

мотивационных профилях и структуре отношения к труду между 

поколениями, которые проявляются в доминировании разных терминальных 

ценностей и карьерных ориентаций, разной иерархии факторов 

удовлетворённости трудом и специфических паттернах взаимосвязи между 

ценностями и трудовыми установками в каждой возрастной группе. 

Задачи исследования: 

1. Провести теоретический анализ проблемы ценностных 

предпочтений и отношения к труду , поколения с социально – 

психологической точки зрения . 

2. Разработать методический аппарат исследования ценностных 

предпочтений и отношения к труду представителей разных поколений. 



3. Провести сравнительный анализ ценностных предпочтений и 

отношения к труду представителей разных поколений. 

4. Изучить взаимосвязь ценностных предпочтений и отношения к 

труду представителей разных поколений. 

Методы исследования: 

Теоретические: изучение и анализ психолого – педагогических 

источников по теме  выпускной квалификационной  работы 

Эмпирические: 

Анкета «Трудовые установки» 

Методика Ш.Шварца по изучению ценностных ориентаций 

«Якоря карьеры» методика диагностики ценностных ориентаций в 

карьере (Э.Шейн, перевод и адаптация В.А.Чикер, В.Э.Винокурова) 

Опросник удовлетворенности работой, JSS Пол Спектор. 

Статистические: 

Критерий Колмогорова Смирнова 

Корреляционный анализ Пирсона  

Сравнительный анализ по критерию Стьюдента 

Практическая значимость исследования: Учебные заведения могут 

учитывать выявленные ценности молодежи (универсализм, стремление к 

балансу) при проектировании учебных курсов, внеурочной деятельности и 

систем оценивания, делая образовательный процесс более личностно-

ориентированным. 

База и выборка эмпирического исследования: МОУ-СОШ №1 

г.Маркса и МАОУ «Лицей № 62» г. Саратова. Респонденты в количестве 70 

человек, ( 35 человек в возрасте от 20 до 34 лет и 35 человек в возрасте от 40 

до 60 лет. 

Структура работы: выпускная квалификационная работа состоит из 

введения, двух глав, заключения, списка использованных источников, 

приложений. 

 



КРАТКОЕ СОДЕРЖАНИЕ 

 

В первой главе «Теоретические основы исследования ценностных 

предпочтений и отношения к труду» проводится анализ проблемы, 

определяются основополагающие понятия, рассматриваются основные 

теоретико-методологические подходы к ее изучению. 

Проведенный теоретический анализ позволил систематизировать 

подходы к пониманию феномена ценностей и ценностных предпочтений в 

философии, социологии и психологии. Установлено, что ценности, являясь 

сложными, многогранными и иерархически организованными конструктами, 

выступают ключевым регулятором поведения и деятельности человека. Они 

формируются под влиянием социокультурного контекста, исторической эпохи 

и индивидуального опыта, превращая общественно значимые потребности в 

личностные смыслы и жизненные цели. 

Анализ отношения к труду как социально-психологической проблемы 

показал его комплексную структуру, включающую мотивационный, 

когнитивный, эмоциональный, поведенческий и оценочный компоненты. На 

формирование отношения к труду влияет широкий спектр объективных 

(характер и условия труда, социально-экономическая среда) и субъективных 

(личностные особенности, ценностные ориентации, ожидания) факторов, что 

в конечном итоге определяет трудовое поведение и удовлетворенность 

работой. 

Исследование межпоколенных различий подтвердило, что поколение — 

это не просто возрастная когорта, а социально-психологическая общность, 

сформированная под влиянием уникального комплекса исторических событий 

и социокультурных условий в период взросления. Ценностные системы 

различных поколений отличаются, что закономерно отражается на их 

жизненных стратегиях, профессиональной мотивации и отношении к труду. 

Таким образом, теоретическая основа работы подтверждает актуальность и 



обоснованность сравнительного исследования ценностных предпочтений и 

отношения к труду у представителей разных поколений. 

Во второй главе «Эмпирическое исследование ценностных 

предпочтений и отношения к труду» проводиться анализ результатов 

эмпирического исследования. 

Результаты проведенного эмпирического исследования, в котором 

приняли участие 70 респондентов, разделённых на две возрастные группы (20–

34 года и 40–60 лет), позволили выявить ряд значимых различий в ценностных 

предпочтениях и особенностях отношения к труду. Анализ показал, что у 

представителей молодого поколения доминируют ценности универсализма, 

отражающие стремление к социальной справедливости и равенству, а также 

гедонизма, в то время как ценность безопасности оказалась для них менее 

выраженной. В группе старшего возраста, напротив, более значимыми 

оказались ценности достижений, связанные с личным успехом и 

компетентностью, и власти, что соответствует жизненному этапу закрепления 

профессионального статуса и подведения итогов. 

Этот вывод дополняется результатами исследования карьерных 

ориентаций: молодые респонденты в большей степени ориентированы на 

интеграцию стилей жизни, то есть на баланс между работой и личным 

временем, тогда как для представителей старшего поколения ключевой 

ценностью становится стабильность рабочего места и положения. При этом 

респонденты 40–60 лет продемонстрировали более высокий уровень 

профессиональной компетентности. Удовлетворённость трудом в обеих 

группах находится на среднем уровне, однако её структура различается: для 

молодежи наиболее значимыми факторами являются премирование как форма 

материального вознаграждения и качество коммуникации в коллективе, в то 

время для старшего поколения важность материальных стимулов снижается, а 

на первый план выходит удовлетворённость продвижением и премированием 

как признанием профессиональных заслуг. 



Дальнейший корреляционный анализ выявил специфические 

взаимосвязи между ценностями и отношением к труду в каждой группе. У 

молодых респондентов ориентация на гедонизм и власть положительно 

связана с удовлетворённостью премированием, конформность способствует 

усилению коммуникации, а приверженность традициям снижает ориентацию 

на вызов и конкуренцию. У старшего поколения ценности традиций, 

безопасности и гедонизма положительно коррелируют с ориентацией на 

служение, доброта снижает значимость зарплаты, но повышает 

удовлетворённость отношениями с коллегами, а самостоятельность напрямую 

связана с фактором самореализации. 

Таким образом, полученные данные подтверждают наличие системных 

различий в ценностно-мотивационной сфере и отношении к труду между 

представителями разных поколений. Выявленные различия носят не 

случайный, а закономерный характер, обусловленный как возрастно-

психологическими особенностями, связанными с этапом карьеры и 

жизненными задачами, так и спецификой социализации в определённую 

историческую эпоху. 
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